EN 2025, VOS HALLES
METRO SERONT PLUS

QUE JAMAIS LA REFERENCE
EN MATIERE DE QUALITE
ET DE FRAICHEUR,

CAR ICI COMMENCE

LE FAIT MAISON !

Votre équipe METRO
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Gilles Goujon

L'Auberge du Vieux Pui
£30303 MICHELIN 2024

Client des halles METRO
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Frédéric Simonin_ -
Restaurant Frédéric Simonin
€3 MICHELIN 2024

Client des halles METRO Nanterre

®@®@ EMETRO.fr




TROUVEZ TOUT
SUR B METRO.fr

L'OFFRE D'EQUIPEMENT PROFESSIONNEL
LA PLUS COMPLETE DU MARCHE !

Livraison rapide + de 200 000 < Des prix
a l'adresse de votre choix | produits . dégressifs

METRO.fr

VOTRE UNIVERS PRO EN LIGNE
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LA NOUVELLE
REFERENCE
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Chef

TOUT COMMENCE AVEC
UN PRODUIT DE QUALITE.

re 399 315 613 @zLe Nouveau Bélier

RCS Nanter




METRO SERVICES PREMIERS

POUR MON SYSTEME DE CAISSE

C’EST SIMPLE !

C'EST DISH
S METRO|

DEPUIS 2015, NOS EXPERTS DISH ONT ACCOMPAGNE PLUS
DE 350 000 RESTAURATEURS DANS LEUR DIGITALISATION

, VOTRE SYSTEME DE CAISSE CONNECTE FIABLE ET INNOVANT,
CONFIGURE ET INSTALLE PAR NOS EXPERTS DISH POUR FACILITER VOTRE
QUOTIDIEN ET MODERNISER VOTRE RESTAURANT

Rapprochez-vous des maintenant d'un de nos conseillers

e~
holles
METRO




Chef

TOUT COMMENCE AVEC
UN PRODUIT DE QUALITE.
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METRO SERVICES PREMIERS

[
#A VOS COTES

En tant que professionnel des métiers de bouche, votre temps est précieux et votre sérénité capitale.
Vous devez pouvoir vous concentrer sur l'essentiel afin d’exprimer pleinement vos talents culinaires.

Et pour cela, vous pouvez compter sur nous ! Nos experts ont concu une gamme compléte de services
regroupés en quatre catégories pour vous accompagner de A a Z et répondre a tous vos besoins.

POUR GERER
VOTRE rﬁ €
TRESORERIE

Carte REFLEXE Financements

POUR DEVELOPPER D ﬁ Q)
VOTRE ACTIVITE (i) 7 s
Systéme Solutions Conception et Valorisation

de caisse digitales Aménagement des invendus
Professionnel

POUR FACILITER N

ET SECURISER (:\ W2 f/ ]

VOTRE ACTIVITE

Tri des Hygiene et Livraison, Garantie
biodéchets tracabilité raccordement  complémentaire
et mise en service

POUR FACILITER NP +
VOTRE Ny M g Y \: (&?

APPROVISIONNEMENT oo

Livraison Application Marketplace* Expérience Aide
METRO en halles au recrutement

Envie d’en savoir plus ?
Scannez le QR code ci-contre et découvrez les services METRO.
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Rodolphe Rq’

L'Auberge du Pon
€3 MICHELIN 2024

Client des halles

®@©© MMETRO.fr




CECI N'EST PAS
U'UN LOGO...

\GAp Clest la arantle de produits plus

Q, &‘ responsa es et 'tOUjOUI"S aussi
. e . savoureux |
\:‘ » A travers notre gamme de produits METRO
ﬂ s t « Engagé pour |'avenir », nous nous engageons a:

O N e agir durablement pour 'environnement,
é e garantir une totale transparence,
OQ L, Aq@ e assurer le bien-étre animal,

* soutenir des producteurs engagés.

_
NOUVELLE DEMARCHE EXCLUSIVE MARQUES METRO h Q “.
E

=
_|
Um

Découvrez tous nos produits « Engagé pour l'avenir »
et nos engagements durables sur METRO.fr




Chef

TOUT COMMENCE AVEC
UN PRODUIT DE QUALITE.
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MON RESTAURANT
PASSE AU DURABLE

sed METRO

METRO PROPOSE

DES OUTILS CONCRETS
POUR ACCOMPAGNER SES CLIENTS
A PASSER AU DURABLE

DES GUIDES GRATUITS
& PRATIQUES

pour les accompagner dans
leur transition et les informer
sur les réglementations.

UN SITE

pour diagnostiquer son établisse- SCANNEZ CE QR CODE
ment, informer sur les tendances et Fj‘ . POUR ACCEDER AU SITE
découvrir les solutions pour passer HALTO audurable.fr
facilement au durable.
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Chef

TOUT COMMENCE AVEC
UN PRODUIT DE QUALITE.
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Sullivan Bellu

ke les
wgaufre, My poke h O l le s

Client des halles METRO Nice
METRO
® @@ MMETRO.fr




METRO

PROFESSIONAL

~——

TOUT COMMENCE AVEC
UN EQUIPEMENT DE QUALITE.
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Chef

TOUT COMMENCE AVEC
UN PRODUIT DE QUALITE.
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Vincent Boccara
Goku Asian Canteen
Client des halles METRO Bobigny

®@®@ EMETRO.fr
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TOUT COMMENCE AVEC
UN EQUIPEMENT DE QUALITE.
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METRO SERVICES PREMIERS

#A VOS COTES

pour vous permettre de réaliser
vos projets

PPN Carte REFLEXE

‘ Une carte de paiement qui donne acces
a un programme de fidélité et a des services.

—® Une carte sécurisée METRO avec un code secret
(chaque collaborateur peut avoir une Carte METRO REFLEXE
avec son propre code secret)

—® Un acceés a votre relevé d’'achats mensuels en ligne
—® Un paiement immédiat ou différé et du 3 fois sans frais sur le matériel et 'équipement

—@ Des Points M cumulés grace a votre carte de fidélité :
1 point cagnotté pour chaque euro dépensé pour l'achat de produits de marque METRO

D'’ACHAT — 1
SUR LES MARQUES METRO

RIOBA
Chef PROFESSIONAL 1

! RE Rustadou

M CAGNOTTE
SUR VOTRE COMPTE DE FIDELITE METRO

LA MAISON os FROMAGE

*Voir les nouvelles conditions générales du programme Fidélité METRO en flashant le
QR Code ci-contre, détaillant notamment les nouvelles conditions d‘éligibilité.
Etant précisé que chaque client éligible recevra un e-mail de confirmation par METRO.




METRO SERVICES PREMIERS

#A VOS COTES

pour vous aider a concevoir votre
cuisine ou votre salle

/ Conception et Aménagement Professionnel

Un projet d'aménagement? Faites-vous accompagnerde Aa Z
par des experts et créez un espace qui vous ressemble.

Une prestation 360°

allant de I'étude de votre projet a sa réalisation

—@ Etude et conception de votre projeten —@ Nombreuses facilités de paiement
analysant: et solutions de financement
® Les contraintes du site
* Les équipements nécessaires —@ Garanties assurées par notre SAV,
e | a fonctionnalité solution de maintenance préventive
e Les fluides et énergies et garanties possibles jusqu’a 5 ans
* | e mode de distribution
—@ Large choix de produits avec les
—0 Interventions dans les domaines plus grandes marques de cuisines
suivants: professionnelles
e Cuisson ® Froid ® Lavage ® Inox
L e Préparation e Salle et terrasse © Hygiene J
Une démarche responsable
grace a des solutions d’aménagement
—@ Matériels a forte performance Environnement prenant en compte
énergétique le bien-étre des collaborateurs

et environnementale

[ Agencement intégrant des solutions de
L gestion et de traitement des déchets

Le leader sur le marché de I'équipement CHR
avec 50 000 mises en service par an.

Pour en savoir plus sur ce service, flashez le QR code ci-contre ou
adressez-vous a votre Chargé de Relation Client dans vos halles habituelles.
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METRO SERVICES PREMIERS

#A VOS COTES

pour vous aider a digitaliser
votre activité

Solutions digitales

Vous souhaitez gagner du temps sur votre quotidien,

C)pisH

BYMETRO |

développer votre clientéle et augmenter votre chiffre d’'affaires ?
Découvrez la gamme de solutions DISH BY METRO, pensées par et pour
les restaurateurs pour booster votre visibilité en ligne, augmenter

vos réservations ou encore développer les commandes en ligne.

DISH STARTER

Conquéte de nouveaux clients

grace a un site web référencé sur Google et
une fiche d'établissement Google

My Business

Gestion autonome de votre site internet
(mise a jour de votre menu, de vos photos,
de vos actualités) grace a un backoffice
simple d'utilisation et intuitif

DISH STARTER

Augmentation des réservations

grace a la réservation en ligne 24/7 sur votre
site internet, Google, Facebook et Instagram
Gain de temps

grace a I'automatisation de la prise de
réservations via un outil simple d'utilisation
Economies assurées

avec une solution sans commission

sur les réservations

e

J

PROFESSIONAL

DISH ORDER
Gain de revenu additionnel
avec une solution sans commission sur les
commandes
Gain de temps
avec une gestion de vos commandes en
ligne optimisée et un boitier configuré selon
vos besoins

DISH PREMIUM

Toutes nos solutions regroupées dans

un pack tout-en-1 pour digitaliser votre

établissement

e Site internet dans les meilleurs résultats
Google

* Module de réservations en ligne sans
commission

e Outil de click and collect sans commission

Depuis 2015, plus de 65 000 clients gagnent du temps avec nos solutions.

Vous souhaitez échanger avec un expert digital ? Prenez rendez-vous en scannant ce
QR code ou adressez-vous a votre Chargé de Relation Client dans vos halles habituelles.



METRO SERVICES PREMIERS

#A VOS COTES

pour vous simplifier le tri

A 9 Trides biodéchets
Pour faciliter le tri et la collecte de vos biodéchets

Q " et vous permettre d'étre en conformité avec Suea
les nouvelles normes, METRO vous propose un service
clé en main en association avec Suez.
Depuis le 1°" janvier 2024, la loi anti-gaspillage impose a tous les professionnels
de la restauration le tri des biodéchets. METRO et Suez vous accompagnent en
vous proposant une solution clé en main qui simplifie cette gestion au quotidien.

—® Fourniture des contenants, a la location ou a la vente
—@ Collectes planifiées avec vous a l'avance et a jour fixe pour un budget maitrisé

—@® Acces a un Espace Client dédié pour retrouver I'ensemble de vos documents
(reporting, factures...)

Maitriser le tri commence par un scan !

OFFRE EXCLUSIVE METRO :

10%

SUR LA LOCATION DES CONTENANTS

pour stocker vos biodéchets

-

Pour en savoir plus sur ce service, adressez-vous a votre Chargé de Relation Client
dans vos halles habituelles.



METRO SERVICES PREMIERS

#A VOS COTES

pour préserver
vos equipements

Garantie complémentaire

<’ Pour vous permettre de travailler en toute sérénité sans vous soucier
d'éventuelles pannes d'équipements, METRO vous propose
des garanties complémentaires.

SOLUTION DE GARANTIE DE 3 A 5 ANS SUR LE MATERIEL CHR :
—® Une garantie effective dés la facturation

—® Une réparation gratuite sur site ou un avoir pour le remplacement en cas d'irréparabilité”
de votre produit

—® Une garantie jusqu‘a une valeur de 19 000€ HT
—® Nombre de réparations illimité

Garantie complémentaire : rester serein méme en cas de panne.
Si vous optez pour la garantie 3 ou 5 ans, vos équipements sont ainsi réparés pendant toute
la durée de la garantie souscrite.

SAV

E:m Dans le domaine de la restauration, les pannes sont trés pénalisantes, c'est
pourquoi METRO a mis au point un service aprés-vente extrémement performant.

—® Une assistance téléphonique 7J/7 de 8h a 20h
—@® Des interventions sur site partout en France, du lundi au samedi
—® 150 techniciens qualifiés dans toute la France

—® 75% des pannes résolues dés la 1" visite

*Voir conditions aupreés de votre Chargé de Relation Client en halles.

Pour en savoir plus sur ces services, flashez le QR code ci-contre ou
adressez-vous a votre Chargé de Relation Client dans vos halles habituelles.




METRO SERVICES PREMIERS

#A VOS COTES

pour vous permettre de réaliser
vos projets

Financements

Pour vous accompagner dans vos projets, de I'achat de matériel jusqu’au

réaménagement complet de votre établissement, vous disposez de solutions
de financement personnalisables :

—@ Crédit classique
—@ Location avec Option d’Achat* (LOA)
—@ Location Longue Durée* (LLD)

Simulez en halles votre projet et profitez des meilleures conditions de financement grace
a notre réseau de partenaires.

*Pour en savoir plus sur ce service et ses condition, flashez le QR code ci-contre
ou adressez-vous a votre Chargé de Relation Client dans vos halles habituelles.




METRO SERVICES PREMIERS

#A VOS COTES

pour faciliter
votre approvisionnement

Livraison & Retrait

- Pour vous accompagner dans vos projets, de I'achat de matériel jusqu'au
réaménagement complet de votre établissement, vous disposez de solutions
de financement personnalisables :

—@ LIVRAISON DE CHARIOT: faites vos achats dans vos halles METRO et laissez-nous
le soin de vous livrer. Disponible dans certaines halles et avec votre Carte METRO REFLEXE.

—@ CLIC & RETRAIT: commandez vos produits en ligne et venez les récupérerdans vos halles.
Liste des halles éligibles sur ' METRO.fr.

—® LIVRAISON': commandez sur' METRO.fr ou auprés de nos équipes de télévente et faites-
vous livrer grace a votre Carte METRO REFLEXE.

LES AVANTAGES DE LA LIVRAISON METRO:

€@ Bons produits aux bons prix

Nous sélectionnons en permanence des produits essentiels pour votre
activité et nous vous les proposons au prix le plus juste tout au long de
l'année.

@_Process de commande simplifié

Vous pouvez passer votre commande 24h/24, 365 jours par an,
comme vous le souhaitez sur " METRO.fr.

©_Gagnez en productivité

Les livreurs déchargent votre commande directement a votre adresse

de livraison. Vous pouvez vous concentrer sur ce qui compte le plus pour
vous ! Votre productivité en bénéficie.

@ Respect de la chaine du froid

Nos camions sont adaptés pour transporter I'ensemble de vos produits,
pour vous assurer des produits qui restent 100% frais dans leur emballage
et qui respectent toutes les normes en vigueur.

"Voir conditions sur ' METRO.fr sur l'onglet « Abonné Livraison ».

Pour en savoir plus sur ce service, flashez le QR code ci-contre ou
adressez-vous a votre Chargé de Relation Client dans vos halles habituelles.




METRO SERVICES PREMIERS

#AVOS COTES

pour vous aider a sécuriser
votre activite

4

Hygiéne et tracabilité
Gérer et respecter les différentes regles d’hygiéne devient un jeu d’enfant
(1r1e1i:1:1:0 grace a Traqfood, I'application du plan de maitrise sanitaire.

—® Une gestion quotidienne du plan de maitrise sanitaire, des normes HACCP et de la tracabilité
—® Des relevés de température et une gestion de l'inventaire en temps réel
—® Une réduction des risques de stock périmé grace aux alertes DLC

—@ Disponible sur App Store et Google Play

2 FORMULES METRO POUR PROFITER DE LA PUISSANCE TRAQFOOD :
N

tragfood S
. tragfood
LICENCE X
LICENCE 1 AN + —o

Téléchargez I'application

la tablette Traqgfood en flashant ce QR code !
Samsung Pro

1 AN

Ces deux offres sont disponibles a la vente dans vos halles METRO auprés de votre Chargé de Relation Client,
sur MEETRO.fr ou auprés du service Conception et Aménagement Professionnel.
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Jérome Galis /\
Fournisseur des halles METRO hles

depuis 2018 Q lles
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depuis 2011

Tomates - Chailly-en-Biere

METRO
®@@@ MMETRO.fr -
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Nicolas Vanpoucke ¥

Fournisseur des hall MET
depuis 2010 ei?:» .

Salades - Chailly-en-Biere

®@@@ BMETRO.fr




™
0
)
-
™
o
[oN
(5]

)

=

Qzle nouveau bélier — RCS Nante

Gino Pulice

. les ll
Fournisseur des halles METRO
depuis 2003 halles
Fﬁises -Chouzé-sur-Loire . METRD
®@©@ EMETRO.fr




