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LOT 1 : CONSEIL ET CREATION PAC

Afin d’accompagner InVivo Retail et ses Enseignes/Labels

(Jardiland, Gamm vert, Delbard, Jardinerie du Terroir, Frais d’lci, Bio&Co, Soumo, Noa)
dans sa démarche d’'optimisation et de transformation, Le Nouveau Belier, agence
spécialisée en retail, a constitué deux équipes expérimentées

pour répondre avec clarté, précision et cohérence aux enjeux de Conseil

et de Création des supports de Communication des PAC.

Un travail initial a été mené pour sapproprier les plateformes de marque des

enseignes et vivre sur le terrain la réalité des points de vente selon les différents
formats des enseignes.




LOT 1 : CONSEIL ET CREATION PAC

LUAgence s’est attachée a effectuer les 2 exercices pratiques suivants
sur les enseignes Jardiland et Gamm vert :

e Exercice pratique de Conseil

1. Analyse des PACs 2020
2. Préconisations d’'amélioration sur la base de ces PACs

e Exercice pratique de Création sur 2 opérations :

1. Gamm vert : Féte du potager
2. Jardiland : Animalerie / Végétal

(création de la couverture (1ére et derniere), master double page de principe avec concept créatif, key visual horizontal et vertical et déclinaison sur
I'ensemble des canaux et supports identifiés dans I'exercice pratique de Conseil, intentions créatives pour prises de vue et rough pour une ambiance,
message radio, exemple de création de contenu éditorial ainsi que des outils stratégiques déclinés pour rendre les concepts différenciants, innovants et
cohérents).




Nos investigations depuis la remise du cahier des charges

Des visites de magasins

Jardiland a Poitiers, Cherbourg, Strasbourg, Flins, Chatenoy le Royal (Chalon-sur-Sadne)...

Gamm Vert a Chauvigny, Saint-Julien-I’Ars, Moreuil, Conches-sur-Ouche, Lachapelle-aux-Pots, Vilaine-
sous-Bois, Vernouillet, Hesdin, Beaufort-en-Vallée, Amiens....

Benchmark : |a visite de magasins, de sites de réseaux concurrents (Botanic, Truffaut, Animalis, Maxi Zoo,
Super U, Leclerc, Leroy Merlin, Castorama...)

Constitution et analyse d’une revue d’articles de presse et d’une pige publicitaire et promotionnelle.

Relecture stratégique des données marché

Interview de conseillers et de clients




VISITES MAGASINS JARDILAND : Poitiers, Cherbourg, Strasbourg, Flins, Chatenoy le Royal (Chalon-sur-Saéne)...




VISITES MAGASINS GAMM VERT Chauvigny, Saint-Julien-I’Ars, Moreuil, Conches-sur-Ouche, Lachapelle-aux-Pots, Vilaine-sous-
Bois, Vernouillet, Hesdin, Beaufort-en-Vallée, Amiens
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Contexte : 2 points d’analyse

Jardilan



2 tendances de consommation
se developpent et se font echo durablement

La quéte de bien-étre holistique La culture du faire par soi-méme




Quéte de bien-étre holistique

Face a l'accélération des modes de vie, au monde
ultra connecté et a la montée de l'anxiété face aux
défis écologiques, le besoin de se recentrer sur soi
est poussé a son paroxysme.

Le courant du bien-étre évolue et devient global,
intégrant la santé physique, une alimentation plus
saine respectueuse de l'environnement — «le clean
eating», ainsi que le bien-étre mental et émotionnel.

Si I’habitat conserve sa place prioritaire d’apport de 37% des Frangais
. N . e e i , . recherchent en priorité le

bien-étre - dernier rempart d’intimité pour s’apaiser - 74% des consommateurs el T G e

en parallele, le besoin de se reconnecter a la nature e.st‘ijmenthue '?,:Yth":e ‘:r les caractéristiques de lieu

. L . . ) 2 vie dans la societe actuelie iaidé

devient prioritaire pour ralentir le rythme, s'évader : . de vie ideal™, sachant que

" . . , . est trop rapide et aspirent 80% de la population vit

et s‘auto-régénérer. Le fait de posséder un jardin y a le ralentir - 80% en T —

répond grandement, percu par les individus comme France* BT O « urbain » en

- deviendront la maladie la
source de plaisir. plus répandue dans le

France****
monde d'ici 2030, di a la
montée du stress et de
Panxiété**

63% des Frangais
déclarent disposer d’un
jardin, privé pour 58% et
partagé pour 5%.

70% des frangais prennent
plaisir a entretenir un
jardin*****

@. [ Sources : *Etude Observatoire Société et Consommation ObSoCo, 2017 (France, Allemagne, Espagne, USA, Japon, Turquie) - **OMS, 2020 - ***L'ObSoCo / ADEME, BPI, Chaire ESCP Leclerc, 2019
“**Statista, 2020 - villages et villes de plus de 1000 habitants - *****Etude Ifop et Unep (Union Nationale des Entreprises du Paysage), 2019



Quéte de bien-étre holistique

Uadoption d’une approche holistigue dans Ia
consommation représente une motivation clef du
consommateur qui se soucie désormais autant de
sa propre santé que de la santé de la planete. |l
s'agit de se sentir bien et de se faire plaisir en
conscience de son impact sur I'environnement.

Cela va de paire avec le besoin de recréer du lien
humain, de vivre des émotions IRL, des moments
de découverte, de surprise et de lacher prise pour
s’échapper du cadre quotidien.

Prendre soin de la planete et des individus
symbolise une nouvelle ligne de conduite pour les
marques. Lenjeu : redonner de l'optimisme, un
esprit de confiance, de plaisir et de positivité,
favorisant un bien-étre global et durable et
répondant a ce besoin prégnant de bonheur
holistique.
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Pour 76% des Frangais,
un jardin permet de
contribuer a la
protection de la planéte
a leur propre échelle**

Etre en bonne santé :
65% bien-étre mental,
61% se sentir bien,
60% absence de maladie,
58% maintenir son poids,
54% alimentation équilibrée,
52% fitness et endurance*

Sources : *Euromonitor International’s Health and Nutrition Survey, 2019

52% des Francais
souhaitent vivre des
expériences sensorielles
surprenantes dans leur
consommation vs 61%
pour les Millennials***

- **Etude Ifop et Unep (Union Nationale des Entreprises du Paysage), 2019 *** Kantar TNS pour 'Observatoire Cetelem, 2018



Essor des applis de « Quantified self »
Plus de 325.000 applis santé, alimentation,
fitness disponibles en 2018

Source : Research2guidance, 2018

Silence Room @ Selfridges, Londres
Faire une pause bienfaisante a I'écart
du rush du grand magasin

La sylvothérapie (cure de
nature en forét venue du
Japon) ou la « tree
therapy » pronant le bien-
B8 Etre par les arbres, permet
de se reconnecter a la

i nature pour s’apaiser

S’isoler dans le silence

NO-| Bien-étre global

NOISE. |

Ralentir le rythme

Lolé, la marque canadienne de vétements de yoga organise des
cours de yoga géants dans des lieux publics dans le monde entier
2,6 millions de yogis en France (20% d’hommes) en 2019

83% des pratiquants font du yoga pour évacuer le stress du
guotidien

Source : étude OLY Be & I’'Union Sport et Cycle, 2019

Boom de |la presse bien-étre et des magazines anti-anxiété, pronant le
slow et une nouvelle écologie de I'attention face a I'addiction a la tech
Z : Nous vérifions notre smartphone 150 fois par jour



Naturalia, Boulogne-Billancourt
Un magasin écocongu dans lequel la qualité de I'air est améliorée gréce a un escalier végétalisé
4 ruches installées sur le toit du magasm favorlsent la pollinisation et la biodiversité

H&M Hammersmith, Londres §
Nouveau concept avec décoration
chaleureuse, végétalisée et espace fleuriste
pour une expérience shopping plus agréable

Gare Jardin TGV Angers

Forét suspendue avec des arbres en |évitation

dans des anneaux lumineux apportant une respiration
visuelle apaisante — Designer végétal A.Tricoire

L’Urban Farming séduit de plus en plus
les consommateurs désireux de se
reconnecter a la terre, mais aussi de
créer du lien entre habitants d'un méme
quartier. Un mouvement vecteur de 5
mixité sociale et générationnelle sachant *
que 48% des frangais, 56% des anglais,
60% des italiens et 46% des allemands

révent de la ville-campagne
Source : Etude Chronos et 'ObSoCo, 2017

Ibis Paris Bastille Opéra - Génie sous les étoiles
Les nouveaux concepts hospitalité promeuvent la Biophilie, un mouvement fusionnant
design, architecture et nature pour une invitation a la détente, sachant que 36% des
clients d'hétels y passent plus de temps lorsqu'il y a des éléments naturels

Source : étude Terrapin Bright Green 2018

|a Ville, absorbant 30 tonnes de CO2 chaque année



Culture du faire par soi-méme

La quéte de sens dans la consommation actuelle se
traduit par un basculement vers une consommation
« moins mais mieux » et faisant la part belle aux
productions locales et autres circuits courts.

Nous sommes passés d’'une consommation de l'avoir,
a une consommation qui s’intéresse a I'étre, avec en
point d’orgue le besoin d’expérience. Le mouvement
émergent dorénavant est de I'ordre du FAIRE pour une
consommation plus authentique.

60% des Frangais
Au-dela des nécessités économiques, cette volonté de considérent que la : . _
o , . . . situation est trés 57% des Frangais font
consommer difféeremment évoque le plaisir de faire au : b du iardinage
i , o ) préoccupante a I'égard J g
lieu d’acheter mais également la volonté chez les de Penvironnement 61% font du bricolage
. neime o) it
adeptes du DIY de controler de bout en bout la 56% aspirent a SOOI O [ e
. ; , , . consommer mieux, dont élaborés (hors cuisine du
confection d’un produit et de s’assurer de sa qualite, 36% & consommer quotidien)™** Le marché du jardinage
notamment face aux différents scandales concernant - is mieux* . . devrait atteindre 8
| dui } . | (i dré A S e 80% des frangais se disent milliards deuros en
€S pro ults alimentaires et la mefiance engendaree. adeptes du Do-it-Yourself** France en 2022, soit une
croissance de 0,8%/ an en
moyenne ****
@ Z Sources : *L’'ObSoCo/ ADEME, BPI, Chaire ESCP Leclerc, 2019 - **L’ObSoCo, Observatoire des consommations émergentes, 2018 (France, Allemagne, Espagne, USA, Japon, Turquie) - ***L’ObSoCo / MAIF, 2017

“***Xerfi Precepta 2019



Culture du faire par soi-méme

Cette forte aspiration a « faire soi-méme » (cuisine,
bricolage, jardinage, réparation, entretien...) est
géneratrice d’affects positifs et de satisfaction par la
réalisation personnelle, favorable a la valorisation de
soi et positivement corrélé au niveau de bien-étre
des individus.

Le développement actuel des « loisirs actifs » -
facilité par le boom des tutos sur le web et les
réseaux sociaux, nécessite la mobilisation de
compétences, une certaine expertise permettant
d’exercer son savoir-faire ou de révéler ses talents et
d’exprimer ainsi sa personnalité.

Plus largement ce courant du FAIRE impligue pour
les marques de favoriser un engagement croissant
dans la pratique, d’étre pédagogiques pour donner
I'envie de se perfectionner, d'animer et de fédérer
les communautés de pratiquants.

Q7

75% des pratiquants du
« faire » expriment le
sentiment de fierté par
rapport a leur pratique et a
leurs réalisations*

85 % des pratiquants du
« faire » se déclarent
passionnés par au moins
une des activités
pratiquées*

43% des pratiquants du
« faire » expriment un
désir d’expression de soi*

Sources : *L'ObSoCo/ MAIF, 2017



7 P 380 fablabs et makerspaces .@
* WORKSHOPS ?: en France - La France étant
CONFERENCES la deuxiéme terre d’accueil du CYCLE CLUB

concept derriére les USA
A, Source: Makery 2019

Développement des Maker Faire,
multiplication des fablabs et des
hackathons, le mouvement MAKER,
qui promeut I'apprentissage par le faire
et la réappropriation des savoirs,
suscite un véritable engouement
aupres des consommateurs en quéte
d’expériences concréetes

)
/ Paris
DU 22 AU 24 NOVEMBRE 2019

Pandora

. . . o (Euvre géante « Poisson »
Designers, marques et retailers présentent des créations par les designers floraux

florales dans les activations de marque, célébrant I'art de Florian Seyd et Ueli
|a fleuristerie, comme nouveau supplément d'ame, de Signer, Amsterdam
culture et de poésie, trés populaire sur Instagram

Rapha Cycle Club, Londres

Un concept store congu comme un club de vélo,
proposant a la fois une large offre de matériel

et un lieu de rencontre entre

passionnés de cyclisme

( ".

9 BV )
by &L =f
! RO he Beauty Chef, Australie LOLI Beauty, US

Emergence de marques de beauté artisanales, inspirées par les grands chefs avec des
recettes sur-mesure a réaliser soi-méme



Jardiland et Gamm vert

des enseignes aux plateformes de marque complémentaires

2 enseignes sur un méme marché qui réepondent aux 2 tendances consos de fond;
avec un positionnement, des formats de magasins et des expériences complémentaires

PROFITER

Jardiland

CULTIVEZ VOTRE BIEN-ETRE

La quéte du bien-étre
FAVORISER LES MOMENTS BIEN-ETRE AVEC JARDILAND

S,

FAIRE

@

Gamm vert

Les bienfaits de I'auto-production
FAIRE SOI-MEME AVEC GAMM VERT, CA CHANGE TOUT

Jardilan

IIIIIIIIIIIIIIIII -ETRE Ga"m vert



Jardiland

CULTIVEZ VOTRE BIEN-ETRE

Recommandation

Conseil & Création
PAC






Les bonnes nouvelles EELCIENT

Un
La force de l'offre

Une expérience positionnement Une carte de fidélité

‘aménagement
décoration’ en
constante évolution

magasin riche et différenciant
variée autour du bien-
étre des clients

gui mixe conseil et
offres

Des sources
d’inspiration tout
au long du
parcours clients
favorisant I'achat
d’impulsion

Un role de
facilitateur
et des
engagements
valorisants

Des “agents du
bien-étre”

toujours présents,
souriants et

a I'écoute

Une enseigne Une offre
‘réélue meilleure de services
chaine de large et
magasin de adaptée a
I'année’ pour la chaque univers
4¢me gnnée

0¥
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Mais quelques signaux d’alerte BELCIENL

Difficultés liées a
I"hétérogénéité
du réseau

Dimension omnicanale
/ phygitale

Un territoire de

communication

insuffisamment
exprimé

Des offres pas assez
théatralisées

Q:






Challenge de concept de margue

Jardilan

CULTIVEZ VOTRE BIEN -ETRE

Une communication commerciale

qui doit permettre d’activer et de nourrir

le positionnement différenciant de Jardiland
‘CULTIVEZ VOTRE BIEN-ETRE’

et donner a Jardiland un statut d’enseigne unique et contemporaine.

'enjeu majeur est de constituer une margue encore plus désirable pour créer la
préférence.

Q;



0¥

Challenge de faire savoir
Jardiland

=>» Renforcer la visibilité des 3 univers
et développer la notoriéte qualifiee de Jardlland

ANIMAUX DE
VEGETAL ART DE VIVRE COMPAGNIE

S‘appuyer sur la force de Jardiland « le meilleur de chaque métier sous le méme toit »

et le faire savoir :
- aux clients pour renforcer la transversalité / augmenter le panier moyen

- aux prospects pour les convertir
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Challenge de faire venir

Jardilan

CULTIVEZ VOTRE BIEN- ETRE

=>» Accroitre le nombre d’acheteurs fréquentant I'enseigne.
Il s'agit d’assurer un renouvellement de la dynamique commerciale de I'enseigne...

Trafic, Trafic, Trafic !

... Et multiplier les occasions de visite en donnant le sentiment
gu’il se passe toujours quelgue chose de nouveau chez Jardiland



REVELER L'EXPERIENCE “BIEN-ETRE”
JARDILAND



Quelle communication PAC
nous permettra d'atteindre les objectifs
et obtenir des victoires
a court terme



VALORISER ET STIMULER
« UETAT D’ESPRIT BIEN-ETRE »
JARDILAND
ET CREER LETONNEMENT



CREER DE 'ETONNEMENT DANS L'EXPERIENCE JARDILAND
POUR RENFORCER LA DESIRABILITE |

DE EFFICACITE
DE UEXHAUSTIVITE
DE LA REGULARITE




CREER DE 'ETONNEMENT DANS L'EXPERIENCE JARDILAND
POUR RENFORCER LA DESIRABILITE |

DE EFFICACITE LA SURPRISE
DE 'EXHAUSTIVITE LA CONVIVIALITE

DE LA REGULARITE ’EXCLUSIVITE
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Etre percue
a travers la communication PAC comme

une enseigne proactive, dynamique et vivante
générateur de moments de bien-étre

ON VA VOUS ETONNER AUJOURD’HUI !

Démultiplier les occasions de visite

-
Insight

« J'étais venu acheter du terreau,
j’ai aussi trouvé des friandises pour mon chien. »




Expressions creatives PAC

Jardiland

CULTIVEZ VOTRE BIEN-ETRE




Un code graphique cohérent Jardiland

Adopter un territoire créatif de communication commerciale ‘propriétaire’
qui permet de codifier les prises de parole

et de favoriser la reconnaissance & |'attribution

des messages a I'enseigne.

<

Créer une identité visuelle transverse parfaitement déclinable
sur 'ensemble des vecteurs ON/OFF nationaux et locaux.

<

Déployer un code graphique souple
pour faciliter 'appropriation par le réseau.




Equilibre Creatif du PAC Jardiland

=> DIFFERENCIATION ')ATTRfCTIVITE

expression de |a

valorisation du bénéfice o
contemporanéité

A

=>» Un territoire créatif pour le PAC qui doit nourrir le positionnement
« bien-étre » et charger en contenu la marque



Axe 1 BIEN-ETRE PERSONNIFIE

>Un territoire propriétaire codifié pour assurer
reconnaissance et attribution

>Une appropriation de I'enseigne par ses clients.
Symbolique duale:
Proximité avec Jardiland / Expression du bénéfice
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Jardiland

CULTIVEZ VOTRE BIEN-ETRE

exclusivité

Jardiland
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Jard“al'!d PROSPECTUS MON RENDEZ-VOUS JARDIN

&

0 \ Jardiland

CULTIVEZ VOTRE BIEN-ETRE

Hortensigs + ¢
en folie &
p2

Aquarium »
&Harmonie Nz

exclusivité

p4 §I
7 7N

Dedans » I
dehors

p.6

: = si achetés par
jardiland.com lotde 5

PRIMEVERE

Primula acaulis

Lepot @10,5cm
Coloris au choix.
(Vendue sans pot décoratif.)

D © rontera anit @ Moyen ) 10-20 cm




Jal'dllal'!d PROSPECTUS MES JARDI'DAYS

Jardlland

CULTIVEZ VOTRE BIEN- ETRE

sur les terrariums

de succulentes

Retrouvez tous nos produits et conseils sur jardiland.com




Jardiland
cuLt n
IVEZ VOTRE BIEN-ETRE PROSPECTUS

Jardnand 7N 5 | Jardiland & Jarditanc,

CULTIVEZ VOTRE BIEN-ETRE CULTIVEZ VOTRE BIEN- _ETRE

ey

en folie 7 o ¥ o

p2

Aquarium ry

& Harmonie ¥ S
< exclusivité

p W, Sardiland ; g i : ;em “ 'l y X

pedans )‘ ~ ' : s J i ~ i W

dehors < 2 < ' Y S {

' ' 1 o sur \e
iardi|and.com si a‘::‘e;eesspar - de SUCC\I\
PRIM EVERE

primula acaulis X
5 - ¢ .
- Retrouvez 1ouS nos produits €t con

Lepot 810, Scm
colous au choix.
wotcwun

v '\ard'\\and.com

)o ot @ o O 0B

m...u-\-cw mmw.nwrnw




Dépliant ‘Petits prix’
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Jardiland

CULTIVEZ VOTRE BIEN-ETRE

exclusivité

Jardiland
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*E1CIETTE N couv + DER DE COUV MES PETITS PRIX ANIMALERIE

CULTIVEZ VOTRE BIEN-ETRE
bl |
o 4 |
\ Jardiland £,
l CULTIVEZ VOTRE BIEN-ETRE ! SO y ' Jardiland
¥ , 4\ o A\

CULTIVEZ VOTRE BIEN-ETRE

€ s\
ol 1 o 7\ s i f ] !
n3 elotde3 fal ns 95 ' 95
Cactus Alocasia Aréca
Le pot @ 8,5 cm, avec cache-pot en Le pot @ 11 cm, avec cache-pot La plante, en pot @ 21 cm, H.100-110
céramique en céramique cm. Areca Lutescens
Plusieurs variétés au choix. Au choix : Alocasia Zeb ou Stingay. (Vendue sans cache-pot)
| @ Favie Plante tendance ! D | G Moyen
D | @ voren 9| B ror

Soeil () Miombre (@) ombre (2) Floraison (B Recolte () Arrosage () Hauteur aduite

Jardiland

P
e fude
100% CROQUEES OU oy GARANTIE ANIMAUX
% ECHANGEES : @ BONNE SANTE : Cumulez des points
Echangez ou recevez un avoir sous 2 mois si votre ani-  Bénéficiez d'un diagnostic réalisé par le vétérinaire de A,
« chat, petit e proximité du magasin si un probléme de santé surve- pour bénéficier de bons
pas satisfait de son nouveau sac d‘alimentation quoti-  nait dans les 3 jours suivant fachat de votre animal d’achat toute I’'année !

dienne. (sous réserve du respect des recommandations d'ac-

Avantage carte de fidélité : 3 mois pour rapporter votre  climatation). Profitez également doffres et de
sac.

' services exclusifs et participez a
3 des événements spécialement or-
@ REMBOURSEMENT DE )
z ganisés pour vous. 3
COIRDTRENCE® Y L5 DRO DECHANGER | | ST el
r un avolr : .
15 jours i vous trouvez moins cher ailleurs, ge 50US 15 jours, si e pr ARG SU T e a : 3 Jardiland
N

Immédiat de pas. “Détall des avantages du programme et e
la différence. /Avantage carte de fidéiité : 30 jours pour changer dovis. Magasins participants sur jardiland com rs |
Retrouvez la liste des magasins participants, leurs jours et horaires d’ouverture sur jardilal
Jardiand SAS -1, qual Gabriel Péri 94340 Joinville-le-Pont - capital 167 896 554,71 € - RCS Créteil 306 844 622 - Publishing : Altavia Paris - RCS Bobigny 323 2 - i
956, Nos

790 P
papiers @ des produits en quantité suffisante pour vous satisfaire pendant la pér indiquée ment un a t 3 manquer i - H lﬂt E
( ey p de remise imméd

taux de selon le tai Pour plus d's biller . l\
Ne pas jeter sur 1 vole publique. Phots Sous Imprimé
enUE. Crédits photos 'son/ZORN-Patrick Lévéque. - eme
- ~ sur le 2¢™e sac
@ PERC TR - N e . de croquettes ORIGEA
§

JARDILAND POITIERS-GRAND LARGE
av du 11 novembre, ZAC Grand Large

Agissez pour

1o rocyclage dos
papiars avec

le Groupe Jardil

et Ecotoio




CULTIVEZ VOTRE BIEN-ETRE

Ja dlland DOUBLE INTERIEURE MES PETITS PRIX ANIMALERIE

e b vos andmaun. :

vous de jouer!
Quel plaisir de rentrer a la maison et d'étre accueilli
par son petit compagnon ! Rien de tel pour se dé-

tendre que ces précieux instants de jeux et de calins.
Au-dela de I'importance que ces activités ont dans le

- Panier en feutrine Smooz
aulieu de 19€95¢
dont 0,06 € d'éco-participation
Pour chats.
L.48x1.36 xH.25cm.

exclusivité
Jardiland !

renforcement du lien qui vous unit a votre animal, ces
derniéres lui permettent aussi de faire de l'exercice,
d'éviter ennui, mais aussi de calmer ses craintes et
son stress. Autant dire quelles sont primordiales ! Voi-
Ia pourquoi il faut choisir soigneusement les jeux que
vous lui proposez. Autres facteurs a bien prendre en
compte : son confort et son alimentation. Bien repo-

3 Griffoir chat plume Smooz
au lieu de 7€95
Pour chats.
H.29cm.

oz ¥

sé et plein de vitalité, votre animal sera tout disposé n 14(95
ajouer. s
X d Griffoir 3 boules Smooz
De beatx ! Pour chats.
L.35x1.30xH.77cm.
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st de croquettes
50 £ 3

de remise immédiate GRASS-FED
3 LAMB

895, ...

) Croquettes Feedeez. 27€95 au lieu de 35€95, Le sacde 15 kg. Pour chiens de oyennes et grandes races. (Soit 1 kg

Maison de toilette Smooz
aulieude 2,40 € le kg.) [E Duo de gamelles Smooz. 19€95 avec ma carte de fidélité” au lieu de 34€95%), Pour chiens. Support i““"“l mlmggfﬁ':‘;"ﬂﬂ7
haut en bambou. L. 38 x I. 21 x H. 24 cm. [Ell Coussin Comfort Etnic. 5€95 dont 0,06 € d'éco-participation. Pour chiens. Tissu 100 % om. : g s
cotonimprimé.L.50x1.33 xH.3 cm. Existe aussien:L.70x1.44xH.3cma895€etL.90x1.57xH.3cma11,95 €. n Divan Comfort Existe aussi en gris/blanc

Etnic. 12€95 dont 0,06 € d'éco-participation. Pour chiens. Tissu 100 % coton imprimé. L. 53 x . 50 x H. 24 cm. Existe aussien: L. 73 x 1.
53xH.26cma169S €.

Jardiland
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lx)] CROQUEES OU
ECHANGEES

Echangez ou recevez un avoir sous 2 mois si
votre animal de compagnie (chien, chat, petit

29€95

16 saci

offerts

1 2€95 22€95

B 3

mammifére) n'est pas satisfait de son nouveau

sac d'alimentation quotidienne.

Avantage carte de fidélité : 3 mois pour rapporter

votre sac. Uniquement sur nos marques exclu-

sives Origéa, Feedeez, Ekuel, Canagan et Piccolo.
sur,

Croquettes “All size light sterilised”
ProPlan®

Le sacde14kg

Pour chiens adultes ayant tendance a

I
(Soit 3,57 € lekg au lieu de 4,28 € le kg.)

1 9€95

Croquettes “Mini Adult”

Royal Canin®

Lesacde4kg

Croquettes pour chiens agés de 10
mois & 8 ans et pesant de 1210 kg.
(Soit 4,99 € lekg.)

Jardiand.

[§
Jardiand. H Produit dentiques,

Jardiand.

o5
votre magasin,

o x tains de nos points e vente. Nous vous Invitons 3 vous renselgner préalablement aupres de

Aliments pour chats Whiskas®
La boite de 32 sachets fraicheur
+16 offerts

Au choix : “sélection aux poissons en ge-
|ée” ou “sélection aux viandes en sauce”

en sachets de 100 g. (Soit 2,70 € le kg.)

Simplifiez-vous la vie : commandez sur jardiland.com ! Livraison en 72h ou retrait gratuit en magasin en 2h [ 3 J

Croquettes “Sterilised Adult” Pro
Plan®

Lesacde3kg

Aupoulet. Pour chats adultes stérilisés de
plus de 7 ans. (Soit 265 € lekg.)

Existe aussi au saumon et a la dinde.

Croquettes “Appetite Control
Sterilised” Royal Canin®
Lesacde4 kg

Pour chats stérilisés de1a 7 ans.
(Soit749€ lekg.)

Existe aussi en “sterilised 37",



S ELGET T B pROSPECTUS MES PETITS PRIX ANIMALERIE

CULTIVEZ VOTRE BIEN-ETRE
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Jardlland COUV MES PETITS PRIX ANIMALERIE

CULTIVEZ VOTRE BIEN-ETRE

3

logo centré

Jardiland

CULTIVEZ VOTRE BIEN-ETRE

|
visuel dambiance pleine

page, avec une action forte
et centrale.

Ici, univers animal autour du
produit vedette suggeré, et
univers végétal autour.

dates d'opération

Code du rectangle au filet Orange
Jardiland qui appuie I'action et le
titre de l'opération.

Nom d’opération

Jjeu concours
supplémentaire

| exclusivité

\ Jardiland

renvoi internet

and.com 2 ‘ y Mécanique forte dans le coin
N remise immédiate en bas adroite, qui reprend le
code filet mais en biais pour

eéme ) .
sur le 2éme sac créer du dynamisme
de croquettes ORIGEA L
Couleur forte par opération.



Principe intention créative & rough



Jal'dlland ROUGH POUR AMBIANCE PRODUITS
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P E1CET LB RouGH POUR AMBIANGE PRODUITS

CULTIVEZ VOTRE BIEN-ETRE

Jardiland

CULTIVEZ VOTRE BIEN-ETRE

Création d’'une ambiance serre chaude intérieure, pour présenter divers plantes en situation.

Intérieur : coin bureau chaleureux et cosy, tendance. Pour répondre au temps fort animalerie, un animal
de compagnie est au coeur de la scéne.

- Ambiance frontale, pour une belle mise en avant des différentes plantes sur plusieurs niveaux et ainsi
créer un univers harmonieux.

- Pour renforcer le coté cosy, le chat dort paisiblement sur le fauteuil de bureau.

- Elements de stylisme : bois, naturel et épuré, dans la tendance scandinave.

Cactus Alocasia
Le pot @ 8,5 cm, avec cache-pot en Le pot @ 11 cm, avec cache-pot Laplante, en pot @ 21cm, H.100-110
céramique en céramique cm. Areca Lutescens
Plusieurs variétés au choix. Au choix : Alocasia Zeb ou Sunoay (Vendue sans cache-pot)
) | QD rave 7 Plante tendance ! ' @] @ royen

D | Moyen
Jardi'and 8) soeil (@) Miombre @) omore (2) Fioraison () Recoite (Y Arrosage () Hauteur aculte
- m
L, /-
> e
1,00% CROQUEESOU 9, GARANTIE ANIMAUX
j5) ECHANGEES : @ BONNE SANTE : Cumulez des points

&hamﬂwmwnmrmzmﬂwu!ani— Bémm&zwndwmﬂkmaiséparlemuae é,

 chat, petit magasin si un probléme de santé surve- pour bénéficier de bons
passa(slaue son nouveau sac dalimentation quoti nait dans les 3 jours suivant Fachat de votre animal d’achat toute I'année !

(sous réserve du respect des recommandations d'ac-
Ammuwlzuem:!mlsmmmmme climatation). Profitez également d'offres et de
ool services exdusifs et participez a
@ RSEMENT DE des événements spécialement or-
ER ganisés pour vous.
LA Dl ICE : LE Dlm.ﬂ' DE CHANGER Carte gratuite, demandez-a vite
Faites-vous rembourser la différence par un avoir sous D'AVIS - enmagasin® ou sur jardiland.com
ailleurs. sous15jours,
pas. "Détaildes avantages du programme et

ladifférence. changer davis.

Retrouvez la liste des magasins participants, leurs jours et horaires d’ouverture sur jardiland.com

@ Jardiand SAS -1, quai Gabriel Péri 94340 Joinville-le-Pont - capital 167 896 554,71 € - RCS Creteil 306 844 622 - Publishing - Altavia Paris - RCS Bobigny 323
790956.L s

(popiers des. oro::t:m a pout vous quée. ment un 3 manquer
taux d i elon le tarif i . Pour plus d' e

Ne pas jeter sur 1a voie publigue. Photos Imprime

Agissez pour s
lo rocyclage des 0]
papiers avec
lo Groupe Jardiland -
ot Ecofolo PEFC 10311247 o

JARDILAND POITIERS-GRAND LARGE
av du 11 novembre, ZAC Grand Large




Jard“al!d INTENTIONS CREATIVES POUR PRISE DE VUE / 1

plateau blanc et trétaux bois naturel

IV
I

,
L2

plateau blanc et
trétaux bois peint
noir

sol parquet naturel ou blanchi

inspiration & lumiére

Ambiance bureau lumineux, dans la tendance scandinave.
Lumiere douce naturelle, provenant d’une fenétre a coté. La piece est baignée de
lumiere indirecte, pas frontale. Ambiance blanche et trés douce.



Jard“al'!d INTENTIONS CREATIVES POUR PRISE DE VUE / 2

PLATEAU BLANC ET TRETAUX BOIS NATUREL SOL PARQUET NATUREL
TRETEAU PLIANT 4 i PLATEAU IKEA m + “j
EN HETRE CHARPAK 2
CASTORAMA.FR & S S
f e Fi g

LINNMON
Plateau, blanc, 120x60 cm

15€

17,95 €

ou
TRETEAU MANOMANO.FR ™

Tréteau Pin Archi Tec en blanc e PARQUET NATUREL
FINITIONS DISPONIBLES
@ o0 o 00 (]
o i e e0r o000
25¢e0 &% 38",598 € 85%
TS A

/ \ 898¢
/ e - -
|

angle de vue frontal souhaité décor de 'ambiance

composition avec les différentes plantes sur un bout de bureau proche d'une décoration tendance et cosy, dans le style scandinave.
fenétre



Jad“al'!d INTENTIONS CREATIVES POUR PRISE DE VUE /3

PHOTOS, DESSINS, CARTES POSTALE
POUR ACCROCHER PILE MAGAZINES LIVRES

fournitures crayons, feutres petits carnets ciseaux
ect:..

ORDINATEUR PORTABLE

PHOTOS, DESSINS, CARTES POSTALE r
POUR ACCROCHER ET CADRES

CAGETTES
SI BESOIN POUR POSER UNE
PLANTE

stylisme global

bureau épuré, dans les tons clair, accessoirisé



Exemple contenu éditorial



Jard“al'!d CONTENU EDITORIAL PETITS PRIX ANIMALERIE

g{en—é#z & vos animau. :
Bien-site A vous de jouer!
Avous Quel plaisir de rentrer a la maison et detre accueilli
Quel plaisir de par son petit compagnon ! Rien de tel pour se dé-
:’ar:d”" Petitio tendre que ces précieux instants de jeux et de calins.
,z,,d:::: fﬁ: Au-dela de I'importance que ces activités ont dans le

renforcement di renforcement du lien qui vous unit a votre animal, ces

dernieres lui pe| derniéres lui permettent aussi de faire de I'exercice,

f :;;"s‘;’eg“::g d'éviter l'ennui, mais aussi de calmer ses craintes et

)C 1a pourquoi il fa son stress. Autant dire qu'elles sont primordiales ! Voi-

. vous lui propos la pourquoi il faut choisir soigneusement les jeux que

compte : son co vous lui proposez. Autres facteurs a bien prendre en
ié:u' plein de vi compte : son confort et son alimentation. Bien repo-
D‘eb:a"uxmom 2é et plein de vitalité, votre animal sera tout disposé :
jouer. \
De beaux moments de complicité en perspective ! N

s

o

[l Croquettes Feedeez. 27€95 au lieu de 35€95“). Le sac de 15 kg. Pour chiens de moyennes et grandes races. (Soit 1,86 € le kg
aulieude 2,40 €le kg.)u Duo de gamelles Smooz. 19€95 avec ma carte de fidélité” au lieu de 34€95), Pour chiens. Support
haut en bambou. L. 38 xI. 21 x H. 24 cm. n Coussin Comfort Etnic. 5€95 dont 0,06 € d'éco-participation. Pour chiens. Tissu100 %
cotonimprimé. L. 50 x1.33 x H. 3 cm. Existe aussien: L. 70 x1.44xH.3cm a8,95€ et L.90 x1. 57 xH.3cm a 11,95 €. n Divan Comfort
Etnic. 12€95 dont 0,06 € d’éco-participation. Pour chiens. Tissu 100 % coton imprimé. L. 53 x|. 50 x H. 24 cm. Existe aussien: L. 23 x |.
S3xH.26cma1695€.

100”
CROQUEES OU
ECHANGEES
Echangez ou recevez un avoir sous 2 mois si
votre animal de compagnie (chien, chat, petit
mammifére) n'est pas satisfait de son nouveau

19€95

sac d'alimentation quotidienne. C “All size light sterilised” G “Mini Adult”
Avantage carte de fidélité : 3 mois pour rapporter Pro Plan® Royal Canin®
Yotie 3ac Uniouerment st nos ORISS XAEL| 1o sacdet4kg Lesacde 4kg
i’ws Origéa, Feedeez, Ekuel, Canagan et Piccolo. Pour chiens adultes ayant tendance a Croquettes pour chiens agés de 10
o I'embonpoint. mois & 8 ans et pesant de 1310 kg.
(Soit 3,57 € le kg au lieu de 4,28 € le kg.) (Soit 4,99 €lekg.)

( Jarditand. Hors (@) vour
Jardiand, H Y Jargdand.

gale, (
21 ¢ T o a pas pres pomnts de vente. N aupres de
* votre magasin.

gt'en-éﬁ'e 0(e Jos arumaux :

A vous de jouer!!

Quelplaisirde rentrerala maison et d’étre accueillipar
son petit compagnon ! Rien de tel pour se détendre
que ces précieux instants de jeux et de calins.

Au-dela de I'importance que ces activités ont dans le
renforcement du lien qui vous unit a votre animal, ces
dernieres lui permettent aussi de faire de I'exercice,
d’éviter I'ennui, mais aussi de calmer ses craintes et
son stress. Autant dire quelles sont primordiales ! Voi-
la pourquoi il faut choisir soigneusement les jeux que
vous lui proposez. Autres facteurs a bien prendre en
compte : son confort et son alimentation. Bien repo-
sé et plein de vitalité, votre animal sera tout disposé a
jouer.

De beaux moments de complicité en perspective !



Supports PLV



ECETTE B ply A4 VERTICALE / GENERIQUE ET PROMOTIONNELLE
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CULTIVEZ VOTRE BIEN-ETR

f* r Jardlland

CULTIVEZ VOTRE BIEN-ETRE

VR
Us CV

exclusivité
Jardiland

40

L de remise jmmédiate
sur le 2™ sac

Croquettes sans céréales
Origéa

Pour chiens adultes

12kg

le sac de 12kg : 59€95

Les deux sacs de 12 kg : 83,95€




Jardilar!d PLV A4 HORIZONTALE / GENERIQUE ET PROMOTIONNELLE

v

N

%\ Jardiland [ -

CULTIVEZ VOTRE BIEN-ETRE

de remise immédiate
sur le 2™ sac
Wmm

Ql  Pochensannes

 Jardiland |

CULTIVEZ VOTRE BIEN-ETRE

exclusivité
Jardiland
2N

%

de remise immédiate
sur le 2¢™ sac

Croquettes sans céréales
Origéa

Pour chiens adultes

12kg

le sac de 12kg : 59€95

Les deux sacs de 12 kg : 83,95€




Jal'dllal'!d PLV A4 HORIZONTALE ET VERTICALE PRIX

Jardiland DU 29 JANVIER AU 9 FEVRIER 2020

' CULTIVEZ VOTRE BIEN-ETRE

Désignation produit
Nom latin ‘latin®

XXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXX

Existe aussien:

@ XX x H. XX cm a 00€%
@ XX x H. XX cm a 00¢°

000€00

Soit 00€°°/kg - dont 0 € d’éco-participation

DU 29 JANVIER AU 9 FEVRIER 2020

Désignation produit

Nom latin ‘latin’

XXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXX

Existe aussien:

@ XX x H. XX cm a 00€°
@ XX x H. XX cm a 00€°

000€00

Soit 00€°°/kg - dont 0 € d’éco-participation

“Mentions légales.




Jal'dllal'!d BANDEROLE EXTERIEURE

Croquettes sans céréales
" X \ s Origéa
, CULTIVEZ VOTRE BIEN-ETRE L. EXClu.SIVIte Pour chiens adultes
» Jardiland 12kg

le sac de 12kg : 59€95

jardiland.com U 2 VIER y it LS
Y ) Les deux sacs de 12 kg : 83,95€




ELCUET TR \isk EN SITUATION PLY
CULTIVEZ VOTRE BIEN-ETRE
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:!ﬁ!:g!!.amng MISE EN SITUATION PLV

|l' 14 ' \\\

’. p 4 o, b Croguettes sans céréales
LR A A .. Groaue
V" CULTIVEZ VOTRE BIEN-ETRE U e e . exclusivité §: % 5 te Pour chiens adultes
: 2 Jardiland } : e
le sac de 12kg : 59€95

A EN : i
I Les deux sacs de 12 kg : 8395€

iy



Exemples PQR & 4X3



E1CEDT B bR HORIZONTALE ET VERTICALE

CULTIVEZ VOTRE BIEN-ETRE

MES
PETITS

FRIX

DU 29 JANVIER AU 9 FEVRIER 2020

de remise immédiate
sur le 2™ sac

exclusivité

* Jardiland

e Lesprit

Jardiland

DU 29 JANVIER AU 9 FEVRIER 2020

ise immédiate
de remise imme
sur le 2™ sac

Origéa

st chions acultes

I“cu uettes sans céréales

Lesprit

Jardiland




Jardllal'!d PQR HORIZONTALE ET VERTICALE

DU 29 JANVIER AU 9 FEVRIER 2020

N

exclusivité
Jardiland
7 X

40”

de remise immédiate
| surle 2¢™ sac

Croquettes sans céréales
Pour chiens adultes.

12kg

le sac de 12kg : 59€95

Les deux sacs de 12 kg : 83.95€

\l/

exclusivité

Jardiland

o 45 K5 06344622 s ot
e s sk gt

DU 29 JANVIER AU 9 FEVRIER 2020

40"

i iate
de remise imméd.
sur le 2¢™ sac

grgquettes sans céréales
r

Lesprit

Lesprit Jardiland a Taden

Zone Artisanale Des Alleux 15 rte Ploubalay,
22100 Taden

‘Ouvert du lundh au vendredi de OSN30 12100 ¢t 141003 19000

'Dusamedi ay Gmanche de 091303 12130 et 14h00.3 19100
L. 0296.87 5356

Jardiland

CULTIVEZ VOTRE BIEN-ETRE

Pour chiens adultes

12kg

le sac de 12kg : 59€95

Les deux sacs de 12 kg : 83,95€

Dans 1a fimite des stocks dsponibles.

Lesprit

Jardiland

CULTIVEZ VOTRE BIEN ETRE

Lesprit Jardiland a Taden

Zone Artisanale Des Alleux 15 rte Ploubalay,
22100 Taden

‘Ouvert du lundi au vendredi de 09h30 4 12h00 et 14h00 3 19h00
Du samedi au dimanche de 09h30 & 12h30 et 14h00 3 19h00
Tél.02 96 87 53 56



SETGTETT N AFFICHAGE 4x3

EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE

A

Jardlla nd ‘ DU 29 JANVIER AU 9 FEVRIER 2020

CULTIVEZ VOTRE BIEN-ETRE

de remise immédiate
sur le 2¢™ sac

\I/

exclusivité

2\ Jardiland

S e Croquettes sans céréales
Al - fh= Origéa

JARDILAND POITIERS-GRAND LARGE
av du 11 novembre, ZAC Grand Large




Jal'diland AFFICHAGE 4X3

IIIIIIIIIIIIIIIIIIII

de remise immédiate
sur le 2*™ sac

Croquettes san.
Origéa S céréales

JARDILAND POITIERS GRAND LARGE
av du 11 novembre, ZAC Grand Large




AXxe 2 DYNAMIQUE BIEN-ETRE

Principe créatif

>Une expression dynamique et propriétaire

> Des gimmicks symbolisant I'étonnement / la
surprise et qui créent l'urgence.



Jardilar!d PROSPECTUS LES PETITS PRIX ANIMALERIE
Ja rd i Iand

CULTIVEZ VOTRE BIEN- ETRE

de rem mise

immeédiate

2¢me sac

ur
(?e croquettes ORIGEA

£
S
o
©
s
S
B
S
S
=
>
wn
=
)
()
c
=)
o
-
@
wn
=
=]
S
<)
2
a
v
o
o
w
3
o
b
N
Q
>
3
o
2
b=
[
(-3




Jafd“al'!d PROSPECTUS LES INSTANTS JARDIN

A

vf. P 4 :.

Etsi VQ,I;S souff!_lei,z,

unpeu 5,92 3
R

Pourie plaisir’

desyeux...p4

Clestle moment
'dejouer!pt .

si achetés par
lotde 5

PRIMEVERE Lepot0105cm

i i Coloris au choix.
Primula acaulis (Vendue sans pot décoratif.)

wen O 10:20¢




*E1CUEN TR pROSPECTUS JARDISSIME !

CULTIVEZ VOTRE BIEN -ETRE

Jardiland

CULTIVEZ VOTRE BIEN-ETRE

e remise
gnmédmte

sur les terrariums

LEQUIPEMENT
ET CAMENAGEMENT
de votre jardin

et des centaines —
d’autres cadeaux sublimissimes !
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£ BIEN-ETRE
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Jardiland

CULTIVEZ VOTRE BIEN-ETRE

, CULTIVEZ VOTRE BIEN-ETRE

%gﬁ\

1T mise
‘i‘,f,ﬁédiate

sur \es ter rariums

,5,.‘»,;. -
gtslvg}_l;ssnu
unpeu 35

— ot
_puu'le plaisit

e vot
etdes centaines.
drautres cadeaux suhhmissimes !

PRIMEVERE Lepot @105€M
Pprimula acaulis Coloris au chOVe
(Vendue sans pot OKM‘\".)




Recommandation
Conseil PAC

ET BN
CULTIVEZ VOTRE BIEN-ETRE



Problématiqgue opérationnelle PAC  BELLIELT

CULTIVEZ VOTRE BIEN-ETRE

Parler d’une seule voix

Donner de |la cohérence dans la prise de parole de |I'enseigne
sur I'ensemble des points de contacts

CONSID. RECH. INFOS
INITIALE RECH. INFOS ENSEIGNES

EXPLORER

Jardiland
CULTIVEZ VOTRE BIEN-ETRE

FIDELISER

>Assurer une préesence
en communication commerciale
tout au long du parcours client

NOILVYNIVAI

INSPIRATION
¥3aidaa

= o
el
o o
w)
= BT
0
a.

33SNJ04
JHOY3IHO3Y

FIDELISATION RECOMMANDATION LIVR.

0¥



Une stratégie omnicanale PAC EELelENL

1/ ANIMER LE MAGASIN — 1¢" VECTEUR DE COMMUNICATION

2/ DEVELOPPER LA DYNAMIQUE DU PLAN D’ACTIONS
COMMERCIALES NATIONALE & LOCALE

3/ RENFORCER LA VISIBILITE
A TRAVERS 2 LEVIERS MEDIAS : RADIO & WEB



Le PAC actuel : principaux constats FEIEIENL

CULTIVEZ VOTRE BIEN-ETRE

Q;

Des actions qui :

e assurent une actualite toute I'année :
rythme soutenu pour répondre aux attentes du marché et du réseau

e reposent sur 4 leviers clés avec leurs propres objectifs

e respectent des pics de saisonnalité (périodes clés)

e sont soutenues par un dispositif ‘dépliants’ optimisés en 2020 et multicanal
adapté aux offres (immédiates et simples a communiquer)



Le PAC actuel : principaux constats &l

CULTIVEZ VOTRE BIEN-ETRE

MAIS

* ne valorise pas directement la dynamique commercante et la compétitivité
prix de I'enseigne

* ne positionne pas suffisamment Jardiland

e ne permet pas de percevoir immediatement la hiérarchie des prises de
parole et donc d’appréhender pour les consommateurs les changements de
rythme du PAC



l’évolution du PAC Jardiland

# Deployer un territoire creatif unique et différenciant

# Améliorer la connaissance de ce qu’est Jardiland,
le PAC doit nourrir la plateforme de marque

# Capitaliser sur les opérations puissantes et propriétaires

# Développer de nouvelles opérations pour emerger

# Renforcer la théatralisation in & out store

Q7



Parti pris #1 - PAC [EEILIENT

Chaque opération doit étre re-éclairee d'étonnement et
des points de différenciation de Jardiland

Poursuivre |'activation de trafic en magasin toute I'année
Mais avec une trace laissée beaucoup plus forte
« c’est chez Jardiland que ca se passe ! »

afin de

> donner I'impression qu’il se passe toujours quelque chose de
nouveau chez Jardiland

> multiplier les occasions de visite



Parti pris #2 - PAC Jardiland

Simplifier et rendre lisible et cohérent
la prise de parole du
Plan d’Actions Commerciales

afin de

> renforcer 'efficacité de chaque opération en terme de trafic (1°" enjeu)

> rendre perceptible le rythme du plan par les clients / non clients (fidélisation &
conquéte)



Parti pris #3 - PAC  BELCIENL

Alterner des opérations 100% spécialiste
et « transversale» et nourrir les piliers d’image

afin de
> valoriser et faire connaitre les meéetiers de |'enseigne
> distinguer davantage les prises de parole ‘métier’, ‘transverse’...



Juste équilibre dans I'expression du PAC

Mise en place d’'une stratégie SELL & TELL

pour un PAC plus performant

TELL SELL TELL SELL Te1L

SELL — —
—4 A

Expression SELL Expression TELL

>>Adopter une prise de parole assumeée de >>Renforcer la difféerenciation sur I'ensemble
compeétitivité sur les offres et sur les prix des leviers commerciaux

Exemples : Théatralisation des offres >>Faire émerger un contenu au service des
Les offres commerciales sont des leviers offres et du prix

d’étonnement



Juste équilibre dans I'expression du PAC

Etablir une segmentation marquée des opérations Sell & Tell :
> Destination SELL : soutenir la compétitivité prix de 'enseigne

> Destination TELL : adopter un contenu difféerenciant et
gui nourrit la marque enseigne



Plan d’activations commerciales

Structuration du plan autour de 4 niveaux d’opération

4

OPERATIONS
TACTIQUES &

EVENEMENTS

‘SUPER’

TEMPS FORTS THEMATIQUES

PAR FAMILLE

CALENDAIRES

1 a2 événements par métier

ACTIVATIONS LOCALES



Plan d’activations commerciales

Structuration du plan autour de 4 niveaux d’opération

‘SUPER’
TEMPS FORTS




SUPER TEMPS FORTS JARDILAND

L’événement immanqguable

ROLE : BOOSTER DE TRAFIC EXPRESSION : 100 % SELL
PUISSANT ET IMMEDIAT

CIBLE PRIORITAIRE : CLIENTS
PEU FIDELES OU NON CLIENTS



SUPER TEMPS FORTS JARDILAND

L’événement immanquable

Evolution fond & forme =» Créer I'événement

Thématiques

Capitaliser sur des thématiques propriétaires immédiatement attribuées a I'enseigne
=» donner un statut de marque a la thématique

Nouvelle hiérarchie des messages

Une perception des offres plus attractives en phase avec la thématique
=>» Associer thématigue / mécanique commerciale et offre iconique

Supports
Renforcer 'expression événementielle dans le traité du dépliant
(actuellement trop proche des codes des autres dépliants)

Magasin

Théatralisation puissante : sortir de la PLV ‘classique’ a travers des ruptures claires :
densité difféerente et nouvelle formes des supports PLV
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Jal'dllal'!d PROSPECTUS MES JARDI'DAYS

Jardlland

CULTIVEZ VOTRE BIEN- ETRE

sur les terrariums

de succulentes

Retrouvez tous nos produits et conseils sur jardiland.com




Plan d’activations commerciales

Structuration du plan autour de 4 niveaux d’opération

EVENEMENTS

THEMATIQUES
PAR FAMILLE

1 a2 événements par métier

Q:;



EVENEMENTS THEMATIQUES PAR FAMILLE

FOCUS SUR UNE FAMILLE
ET LES OFFRES A SAISIR

ROLE : STIMULATEUR D’ACHATS EXPRESSION:
OPPORTUNISTES / 80 % SELL / 20% TELL
POSITIONNEMENT PRIX

=>ACCROITRE LA NOTORIETE QUALIFIEE DE L’ENSEIGNE PAR FAMILLE

CIBLE PRIORITAIRE : ENSEMBLE DES CLIENTS
(FIDELES ++ AUX FIDELES --)
MAIS EGALEMENT CONQUETE



EVENEMENTS THEMATIQUES PAR FAMILLE

FOCUS SUR UNE FAMILLE
ET LES OFFRES A SAISIR

Au-dela des offres, donner un rble également positionnant grace a la thématique dédiée a une famille.

Thématiques

Retenir des thématiques d’opération qui soutiennent 'attractivité d’une famille

Contenu

> Renforcer la dimension Sell : valorisation des mécaniques associées au prix

> Développer les encarts ‘Facilitateur’ sous forme de contenu ou d’offres commerciales :
Exemple encarts ‘Solutions’ : offres couplées

> Faire émerger les offres fidélités

Dynamique / Activation

Soutenir I'attractivité / I'étonnement

Exemples

> Une mécanique commerciale transversale : Call to action > Principe de jeu concours RS (Instagram/Facebook)
transversal en couverture et en PLV avec des dotations

Pages dédiées a des offres de la mécanique commerciale qui nourrissent la thématique



[-U’ﬁ!:e!n!samng COUV MES PETITS PRIX ANIMALERIE

=

-~

Jardiland

CULTIVEZ VOTRE BIEN-ETRE

exclusivité

Jardiland
/7 | N

e remise immédiate

sur le 2¢™¢ sac
de croquettes ORIGEA




Plan d’activations commerciales

Structuration du plan autour de 4 niveaux d’opération

1 a2 événements par métier



OPERATION TRANSVERSE DE SAISON

UNE THEMATIQUE MAJEURE ET
L’ENSEMBLE DES FAMILLES ACTIVEES

ROLE : OPERATIONS EXPRESSION:
POSITIONNANTES ET 60 % SELL / 40% TELL
DIFFERENCIANTE

=>»REVENDIQUER LE BIEN ETRE ET DELIVRER DU CONTENU

CIBLE PRIORITAIRE : ENSEMBLE DES CLIENTS
(FIDELES ++ AUX FIDELES --)



OPERATION TRANSVERSE DE SAISON

UNE THEMATIQUE MAJEURE
ET LENSEMBLE DES FAMILLES ACTIVEES

Des opérations transmettant directement les items de proximité, d’authenticité et de partage.

Retenir des thématiques d’opération qui soutiennent 'attractivité d’une famille

> Soutenir un contenu ‘porteur de sens’

> Renforcer I’
originales...

> Trouver des angles : double page ‘solution’” autour des inspirations bien-étre et intégrant les 3 univers
>Développer une identité propre a chaque thématique

>Assurer un mix offre produit & photo d'ambiance

Influencers

Création d’un contenu dédié ON/OFF spécifique sur la thématique qui permet
d’enrichir I'opération

Développer la visibilité en a travers une présence fil rouge d’influencers ‘Life-style’
clés caution de la sélection des produits

étonnement’ dans les offres par I'intégration d’offres de complément, de mécaniques




Jard“al'!d PROSPECTUS MON RENDEZ-VOUS JARDIN

&

0 \ Jardiland

CULTIVEZ VOTRE BIEN-ETRE

Hortensigs + ¢
en folie &
p2

Aquarium »
&Harmonie Nz

exclusivité

p4 §I
7 7N

Dedans » I
dehors

p.6

: = si achetés par
jardiland.com lotde 5

PRIMEVERE

Primula acaulis

Lepot @10,5cm
Coloris au choix.
(Vendue sans pot décoratif.)

D © rontera anit @ Moyen ) 10-20 cm
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Creer de
nouvelles opérations commerciales

Jardiland

CULTIVEZ VOTRE BIEN-ETRE




Le plan commercial : Partis Pris opérations

Créer de nouvelles opérations commerciales

« 100% bien-étre 100% Jardiland »

Une opération exclusivement ‘marque propre’
pour le bien-étre des clients

=» Animation ‘collaborative’ / réseau sociaux : le nouveau produit bien-étre Jardiland a créer par les clients
=» Une présentation des ‘atouts’ des produits de la marque

Double intérét pour I'enseigne :

> Valorisation des produits de la marque Jardiland :
faire decouvrir et accroitre le taux d’attachement

> Une operation ‘100% proprietaire’



Le plan commercial : Partis Pris opérations

Créer de nouvelles opérations commerciales

} Opérations ‘courtes durees’

JARDILAND, partenaire de la Journée Mondiale du Bien-étre : mardi 9 juin 2020

‘Les 5 jours bien-étre Jardiland’
Du 9 au 14 juin , une opération courte durée pour inciter a découvrir
'offre ‘bien-étre’ des 3 familles.

=» Mécanique de réduction transversale

=» Animations in-store et on-line :

Exemples :
Massages en magasin : animaux & maitres
Cours d‘aménagement de son espace extérieur (tuto atelier ‘live’ en ligne)

Q;



Le plan commercial : Partis Pris opérations

Créer de nouvelles opérations commerciales

} Opération ‘vivant’

Activer une opération autour de l'offre ‘vivant’ avec une thématique dédiée
Sappuyer sur une famille de recrutement et accélératrice de trafic
via un dispositif full digital de recrutement et une théatralisation PLV in-store

4 octobre - journée mondiale des animaux
Du 30 sept au 4 oct,

Mon nouvel animal

=>» Tout pour se préparer a accueillir un nouvel animal chez soi.
Offres et animations in-store associees

Q;
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Innover a travers de
nouvelles mécaniques / activations
promotionnelles

Jardiland

CULTIVEZ VOTRE BIEN-ETRE



Nouvelles mécaniques promos

Exemples de mecaniques commerciales a activer dans une logique de Test & learn

1 chance sur 10 de gagner votre sac de croquettes

Le promogaming permet aux consommateurs de bénéficier d’'une
chance de remporter son panier d’achat en lieu et place d’une
remise (par exemple 1 chance sur 10 vs 10% de remise)

> Une mécanique qui permet de rendre de faibles remises plus attractives.
Ex.: -2% = une chance sur 50 de gagner son panier (soit 2% de chance)

Cela change totalement |la perception du message promotionnel et donc son
efficacite.



Nouvelles mécaniques promos

Exemples de mecaniques commerciales a activer dans une logique de Test & learn

Exemple de Bogof différé :
1 produit acheté maintenant =
1 produit offert la semaine prochaine ou bon d’achat différé

} 100% remboursé !

Double intérét pour l'enseigne :

> imaginer une meécanique qui incite a revenir en magasin ;

> un codt réel inférieur au colt apparent (tous les bons d’achat remis en caisse
ne reviennent pas).



Nouvelles activations promos

Innover a travers de nouvelles activations promotionnelles

Créer l'urgence dans le PAC
activer/systématiser les actions coup de poing:

Exemples :

> Jardi’hours : 17h/19h (50% sur toutes les plantes aromatiques ... )
> Arrivage de x milliers de plants

> Quantité limitée / Offre limitée : 2.000 hortensias



Nouvelles activations promos

Innover a travers de nouvelles activations promotionnelles

Se positionner davantage dans le réle de facilitateur et inspirer avec des offres
‘clés en main’ : « LES PACKS JARDI »

> Valoriser des ‘solutions’ en dépliant puis en magasin :
offres commerciales encapsuléees pour convertir des prospects sur une famille

Ex.

LE PACK JARDI’FLEURI :

une paire de gants + 1 sac de terreau + 1 outil + Bulbes a Fleur XX€
Le PACK JARDI'CHAT :

Un sac de croguette + un jouet + une friandise XX€



Nouvelles activations promos

Innover a travers de nouvelles activations promotionnelles

Exemples d’activations commerciales dans une logique de Test & learn

Gamification :

Intégrer davantage de jeux comme ‘call to action’

ou comme leviers d'animation pour renforcer la dimension festive des opérations
>"Tres grand jeu’ avec ou sans licence

>Les opé ‘familles’ : les ‘collectors’ (développer la relation client) :

Jetons a collectionner, vignettes a coller ou points a collecter...
pour obtenir, des cadeaux ou des produits a prix réduits.



Nouvelles activations promos

Innover a travers de houvelles activations promotionnelles

Dépliant en réalité augmentée

=>» Les dépliants se consultent aussi en réalité augmentée

Cette technologie projette le client dans la réalité du produit,
avec un grand niveau de détails, lui permettant de se l'approprier
avant méme de 'avoir achete. |déal pour susciter son intérét |

Intérét de la realité augmentée pour les prospectus :
> Délivrer un contenu riche

> Favoriser |la projection dans le résultat

=>» Un levier de prise de parole qui crée le buzz
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Mettre en place des outils
pour évaluer la pertinence
des offres commerciales

Jardiland

CULTIVEZ VOTRE BIEN-ETRE




Mesures YOUGOV/LNB You

What the world thinks

Etude quanti pre test d’evaluation de I'attractivité d’accroches commerciales

)

objectif Evaluer I'attrait et la pertinence
des offres commerciales en couverture de prospectus JARDILAND

=» Aide a la sélection d’offres call to action a travers une étude sur un échantillon de
1000 personnes representatives de la population francaise

Principe

>Choix de I'opération ou des opérations stratégiques

puis définition des offres exactes a évaluer

>Définition des questions avec les exemples d’offres précises
>Validation du questionnaire et de I'échantillon retenu avec YouGov
>Lancement de 'étude

>Résultat — 5 jours apres

>Budget pour 6 offres a tester (=> 3 opérations) : 5k€



Plan d’activations commerciales

Structuration du plan autour de 4 niveaux d’opération

1 a 2 événements par métier

ACTIVATIONS LOCALES




Activations locales

PLAN NATIONAL

ACTIONS SAISONNIERES
OU GENERIQUES MAJEURES

ANIMATIONS LOCALES

Générer
une force de frappe

massive
car collective

OPERATIONS GENERIQUES
PERSONNALISABLES

ACTIONS THEMATIQUES

Donner les leviers Booster

pour permettre
d’animer

le chiffre d’affaires

d’un magasin
localement les

magasins

a la demande




Activations locales

2 leviers

1

=>» Principe de kit d'animation proposé
aux magasins a travers un dispositif
PLV ‘léger’

Objectif :
1-2 événements suggérés / mois

LA TOOLBOX

JARDILAND

=>» Création d’une Toolbox qui intégre les
différentes problématiques locales et apporte
donc des réponses locales (Anniversaire,
Rénovation, Booster...)



Activations Booster Jardiland

=>» Création d’une Toolbox qui intégre les
différentes problématiques locales et apporte
donc des réponses locales (Anniversaire,

JARDILAND Rénovation, Booster...)

TOOLBOX

Objectif : renforcer I'implication et la responsabilité locale

Donner aux franchisés des leviers activateurs de trafic repondant a des problématiques locales et
s'integrant dans le PAC.

> Un outil commun (Classeur Toolbox) intégrant un catalogue de 4 a 5 opérations a activer

> Des leviers de communication locales identifiés (Cinéma, Affichage de proximité, Street Marketing...)
et proposés aux magasins (a sélectionner en fonction de leur problématique)
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Activations Booster

TOOLBOX

JARDILAND

SUPPORTS MEDIA SUPPORTS HORS MEDIA

Sponsoring Evénements Mailing /
Affichage  Radio PQR Cinéma TV Locale Presse TV. ~ Web RS Street sportif locaux emailing
(stade...) (location BDD)
++ +++ +++ 4+ + +  ++ o+ +++ + + + +
Faire connaitre le
e tnicuerur R kS + ++ ++ 4+ + + + + +++
Sl ++ o+ + ++ ++ O+ ++  ++ ++ +++

I’expertise

=>» Pour chaque opération locale, un systéme de mesure de ROl sera mis
en place afin d"évaluer les performances de chaque dispositif.




Renforcer |la théatralisation
des opérations en magasin

Jardiland

CULTIVEZ VOTRE BIEN-ETRE



Theatralisation Magasin

Le point de vente est le 1°" vecteur de communication
de l'enseigne.

La communication dans et autour du point de vente doit étre au coeur
du dispositif et répondre a différents points :
- véhiculer et soutenir le positionnement global de I'enseigne

- étre ‘identitaire/propriétaire’ dans la communication
- animer le point de vente : dynamiser le magasin et faire sentir qu’il se passe toujours un evenement

Afin d’atteindre 2 objectifs majeurs :
Plus de 50% des décisions d'achats se font

:>Augmenter le panier moyen sur le point de vente source IFCPLV
< Donner envie aux consommateurs de revenir



Parti Pris magasins

=» Théatraliser davantage les opérations en magasin

> Créer du rythme et faire sentir gqu’il se passe toujours quelques chose de nouveau chez
Jardiland

> Renforcer la théatralisation des offres dans tout le parcours client (parking, entrée,
intérieur...)

Ex : en magasin, préférer balisage en I'air pour événementialiser un corner, renforcer la
présence événementielle des offres (affichage sur facade, couvre-chevalet, fly banner...)

=>» Etablir un audit des formats existants et de leur pertinence

=» Tester de nouveaux formats de PLV événementiels
=>» Assurer cohérence et émergence du dispositif LV



PAC — Principe de calendrier

Janvier Février Mars

‘SUPER’ Petits prix St Valentin 100% Bien étre JARDI'DAYS
spécial animalerie L 100% Jardiland

TEMPS FORTS

Foire aux plantes

LOCAL LOCAL LOCAL
Mai

LOCAL LOCAL LOCAL

Juin

LOCAL LOCAL LOCAL

Avril

EVENEMENTS
THEMATIQUE -
PAR FAMILLE “~ EE—

LOCAL LOCAL LOCAL LOCAL LOCAL LOCAL LOCAL LOCAL LOCAL

Juillet Aout Sept

en Opé
Soldes Opé Stickers Croquettes
Petits prix
spécial animalerie

LOCAL LOCAL LOCAL LOCAL LOCAL LOCAL LOCAL LOCAL LOCAL
Oct Nov Dec
VP FID Noel Fid Black Destockage Noel
Friday
Végétal . ..
g Déco Cadeaux Végétal

JARDI’DAYS

OPERATIONS

Toussaint

BA 10€ et buche offerte

TACTIQUES &
CALENDAIRES

LOCAL LOCAL LOCAL

LOCAL LOCAL LOCAL

LOCAL LOCAL LOCAL




Relais media de visibilité

Une conviction média
=>» 'EFFICACITE IMMEDIATE



Recommandation stratégie des moyens

Puissance et trafic Ciblage, trafic & relation

RADIO INTERNET




Un média chaud, de I'instant et de I'achat

Puissance et trafic

RADIO Un media de trafic et de presence a I'esprit.




Puissance et trafic

RADIO

>Développer un nouveau territoire radio

=>» S‘appuyer sur UN code fort et codifié

qui favorise I'émergence du discours

interpellation

e une forme
interpelante qui par
sa personnalité
renforce 'émergence

'agrément

e une tonalité positive
pouvant s‘appuyer sur
I"humour ou sur la
connivence

>Capitaliser sur le jingle sonore Jardiland
pour renforcer I'attribution

La pertinence

* |'adéquation avec les
messages vehiculés et
les valeurs de
'enseigne

e des messages qui
doivent permettre
d’enrichir 'image de
Jardiland
sans avilir I'offre.




Puissance et trafic

2 axes créatifs

RADIO




Axe 1
Saga « Y'a-Y'a Jardiland »



2 ETCED TN RADIO : Y'A-Y'A... JARDILAND !
CULTIVEZ VOTRE BIEN-ETRE

Atravers les différents messages de cette saga, nous mettons en paralléle les jardineries classiques et les magasins Jardiland afin de valoriser
I'accueil, 'ambiance, le choix, le conseil et les promotions de Jardiland par rapport ala concurrence.
Lutilisation de bruitages nous permet de renforcer 'impact des messages et des offres promotionnelles.

MESSAGE PETITS PRIX ANIMALERIE

-Voix-off, hésitante : Ya des jardineries ot les animaux... n'ont pas leur place...

-On entend un chien aboyer tristement : Wouuuu...

-Voix-off, enthousiaste : Et puis y’a Jardiland, ot les animaux sont toujours les bien-
venus !

- On entend maintenant le chien aboyer joyeusement et vigoureusement :

Wouaf Wouafs !

-Voix-off, enthousiaste : Mais oui c’est un bon chien ¢a hein... En plus, du 29 janvier
au 9 feévrier, c’est I'opération Mes Petits Prix Animalerie chez Jardiland, avec par
exemple 40% de remise immédiate sur le 2éme sac de croquettes Oriega ! -40% !!!
Des remises comme ¢a, c’est sir, ¢ca va faire des heureux !

-On entend a nouveau le chien aboyer de joie : Wouaf Wouaf Wouaf !!!

Jardiland, cultivez votre bien-étre
- Voix-off, s’adressant a son chien : Mais oui c’est toi le bon chien !

Conditions et magasins sur jardiland.com



2 ETCED TN RADIO : Y'A-Y'A... JARDILAND !
CULTIVEZ VOTRE BIEN-ETRE

MESSAGE JARDI’'DAYS

-Voix-off, désabusée : Y’a des jardineries, niveau ambiance, c’est zéro...

-Voix d’un comédien, dans un hangar désert : BONJOUR ? L’écho reprend : BONJOUR ?
BONJOUR ? Y’A QUELQU’UN ? Echo : YA QUELQU’UN ? Y’A QUELQU’UN ?

-Voix-off, enthousiaste : Et puis y’a Jardiland, le paradis de la jardinerie... Pendant que
la voix-off s’exprime émerge une ambiance sonore nature, animaux, bruits de gens
qui parlent, qui rient... En plus jusqu’au 9 mai, ce sont Mes Jardi’days chez Jardiland,
avec des remises exceptionnelles, des animations et des cadeaux. Vous pouvez-méme
gagner I'équipement et 'aménagement de votre jardin ! Pendant Mes Jardi’Days, c’est
vraiment la féte de la jardinerie chez Jardiland !

Jardiland, cultivez votre bien-étre

- Voix du comédien seul dans le hangar désert : Et si j'allais plutét chez Jardiland...
Echo : Jardiland... Jardiland...

Conditions et magasins sur jardiland.com



Axe 2
Saga « Le bien-étre pour tous »



P ELCET TN RADIO : LE BIEN-ETRE POUR TOUS !
CULTIVEZ VOTRE BIEN-ETRE

Cette saga sarticule autour d’une série de bruitages riches et évocateurs pour illustrer le bien-étre Jardiland. Le ton posé de la voix et les
bruitages permettront d’émerger et de nous démarquer dans des tunnels publicitaires denses ou le débit de parole est souvent trés rapide,
parfois a la limite de I'agressivité. Grdce a ce procéde, Jardiland sera donc percue comme l'enseigne jardinerie bien-étre et sérénité par excel-
lence. Les remises promotionnelles, ou les dotations le cas échéant, énoncées quant a elles sur un ton plus dynamique seront donc, par effet
de contraste, parfaitement mises en valeur.

MESSAGE PETITS PRIX ANIMALERIE

- Voix-off calme, sereine, souriante : Et si le bien-étre, c’était sauter de joie...

Bruitage d’'un homme quijoue et rie avec son chien tandis que ce dernier aboie joyeusement
-Voix-off calme, sereine, souriante : Et si le bien-étre, c’était ronronner de plaisir..

Bruitage d’un chat quironronne et de son maitre détendu

- Voix-off calme, sereine, souriante : Et si le bien-étre, c’était buller...

Bruitage d’un aquarium et d’'un poisson qui fait des bulles

-Voix-off dynamique et enthousiaste : Et si votre bien-étre et celui de vos animaux passaient
par Jardiland... D’autant que du 29 janvier au 9 février, c’est 'opération Mes Petits Prix Anima-
lerie chez Jardiland, avec par exemple 40% de remise immédiate sur le 2éme sac de croquettes
Oriega !-40% !!"! Des remises comme ¢a chez Jardiland, c’est que du bonheur!

Jardiland, cultivez votre bien-étre

Conditions et magasins sur jardiland.com



:!?Hilar!d RADIO : LE BIEN-ETRE POUR TOUS !

MESSAGE JARDI’'DAYS

- Voix-off calme, sereine, souriante : Et si le bien-étre, c’était s’enivrer du parfum des
fleurs...

Bruitage de quelgu’un qui hume profondément une fleur

- Voix-off calme, sereine, souriante : Et si le bien-étre, c’était jouer avec son chien tout
l'aprés-midi...

Bruitage d’un chien et de son maitre qui se font des papouilles

-Voix-off calme, sereine, souriante : Et si le bien-étre, c’était profiter dujardin en famille...
Bruitage d’un papa qui court apres ses enfants dans des éclats de rire

-Voix-off dynamique et enthousiaste : Et si votre bien-étre passait par Jardiland... Eh oui,
Jjusqu’au 9 mai, ce sont Mes Jardi’days chez Jardiland, avec des remises exceptionnelles,
des animations et des cadeaux. Vous pouvez-méme gagner I'équipement et 'aménage-
ment de votre jardin ! Pendant Mes Jardi’days, c’est vraiment la féte de la jardinerie chez
Jardiland !

Jardiland, cultivez votre bien-étre

Conditions et magasins sur jardiland.com



Un levier tactique : Le digital

=>» 3 piliers pour émerger:
Display contextualisé, affiliation & SEA

. ' . Logique de test & learn: pour adresser des comportements spécifiques et
Ciblage, trafic & relation créer des scénarii de campagnes

| NTE RN ET Display contextuel : présence statutaire

Positionner Gamm vert sur des sites affinitaires avec les univers de la
margue pour communiquer aupres d'ambassadeurs potentiels

'affiliation : un levier d’E-mailing indispensable notamment pour
soutenir les offres
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Gamm vert

Recommandation

Conseil & Création
PAC
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Un positionnement autour des ‘bienfaits de faire soi méme’
qgui s'exprime dans le fond et la forme

N°1 DE LA JARDINERIE

Gamn vert @)

ACCUEILLEZ LE PRINTEMPS
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Un code propriétaire qui est adopté par le réseau
et qui donne de la cohérence a la prise de parole de I'enseigne
a I"échelle locale

Exemples de dépliants locaux

| ~ Gammyvert@
Gamm,vert @ Gamm vert @
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Une saga radio reconnue et qui s’installe

Une nouvelle saga radio depuis le 2nd semestre 2018
qui répond aux objectifs

60 % de taux d’agrément sur tous les spots

Ce qui plait :

eLe ton humoristique

e|.a promotion

*« Gamm vert, N°1 de |la jardinerie »

e« Les économies c’est moi, et Gamm vert »

Les spots ont un impact positif sur I'intention de visite en magasin
(pour 40% des personnes ayant reconnu le spot)

Q7

Exemple de spot
Gamm vert mania avril

78%

> déclarent que l'offre est
compétitive

> trouvent que ce spot leur
donne une bonne image de
Gamm vert



Une dynamique de PAC avec la création de nouvelles
opérations commerciales ou de nouveaux formats

Exemples de nouvelles opérations ou de formats a succes

TOTALEMENT GAMM VERT

Forte adhésion du réseau et belle progression des produits MDD sur la période

SEMAINE DES CLIENTS

Opération de reconnaissance avec une mécanique simple et transverse

OPERATIONS MIXTES

Facilite I'adhésion des réseaux et permet de couvrir des familles plus régionales (permet d’éviter au
réseau de créer leurs propres dépliants en local)

OPERATION ‘BONS D’ACHATS'

Nouvelle mécanique commerciale activatrice de trafic

Exemples de nouvelles opérations déployées en 2020

JOURNEES PORTES OUVERTES

Opération de conquéte

PPS PROJETS

Activation sur une cible de ‘novice’

JOURS NUTRITIONS

Donner du contenu / expertise sur un marché stratégique



Une nouvelle activation locale lancée en 2019
avec une forte appropriation du réseau

ACTIVER LES CATEGORIES
ANIMER LE MAGASIN LOCALES

> Opérations nationales
mixtes
> Opérations commerciales
locales clés en main

Evénements calendaires
« boite a outils »

75 opérations par an

BOOSTER LE TRAFIC
IMMEDIAT

> Réactivation trafic
Kits a faire soi-méme






Gamm vert un potentiel large de clients a adresser

FAMILLE INSTALLEE AVEC
PETITS ESPACES ESTERIEURS

FAMILLE INSTALLEE AVEC JARDIN

N Sy

6 095 184 personnes
(N $12% de la pop

POSSESSEURS D’UN

ANIMAL DE COMPAGNIE
A ¢

| E L 062 090 personnes |~ N7 526 888 personnes
f o A . | 6% de la pop. P & F9514% de la pop




Challenge de conquéte

Gamm vert

Conguéte duale : Nouveaux clients & Cross segment

Renouveler la clientele Gamm vert

=>» Accroitre le nombre d’acheteurs fréquentant I'enseigne :
capter de nouveaux clients

Transformer les clients mono-marché (1/3) en clients multi-marché (6/8 visites)

=>» || s'agit de transversaliser : Ex. client jardinerie => client alimentation
et ainsi augmenter le nombre de visites et le panier moyen



Challenge de contenu
de ma,.que Gamm vert

Nourrir le positionnement de I'enseigne autour
des bienfaits de |'auto-production.

Des prises de paroles commerciales au service de la marque
qgui doivent enrichir I'approche engagee de |'enseigne :

Profitez chez soi des bienfaits de la nature de facon responsable

Une communication commerciale qui doit soutenir les piliers suivants :

Valoriser les Créer la préférence avec les Revendiquer la dimension
SERVICES MARQUES PROPRES RESPONSABLE de l'offre




Challenge d'adhésion

Gamm vert

Fédérer tout le réseau derriere la dynamique commercante.

Optimiser les prises de parole commerciales de I'enseigne
et favoriser la performance de chaque opération

afin de renforcer I'ladhesion ‘naturelle’ des réseaux
et leur implication dans le déploiement.



Nos partis pris
du PAC

Gamm vert

S,



Parti pris n®1 — PAC

—~———
CAPITALISER SUR LE BRANDING

Sappuyer sur un code propriétaire qui s’installe
pour que chaque prise de parole
soit immédiatement attribuée
a Gamm vert



Parti pris n°2 - PAC

—~——
DIGITALISER

S’appuyer sur de nouveaux relais de visibilité
dans la communication commerciale.
Des relais qui doivent renforcer |'impact des opérations
et soutenir la conquéte de clients.

Chaque prise de parole doit permettre a la marque d’émerger et de renforcer sa dimension
emotionnelle, son image de modernité, de dynamisme.



R

Stratégie de |I'émergence

Donner du sens et de |'attractivité commerciale a Gamm vert

Mise en scene de A travers une communication attractive En créant I'évenement
I'enseigne commercante tant en termes d’offres que de produits chez Gamm vert



Expressions créatives

Gamm vert

S,



Recommandation création

#1 capitaliser sur un territoire propriétaire codifié pour assurer
reconnaissance et attribution

Un territoire qui vient d’étre adopté par I'ensemble du réseau.

Soutenir la cohérence dans la communication commerciale pour installer
une véritable identité de marque Gamm vert

" [ Gamm

vert @




Recommandation expressions creatives

H2 raire évoluer la prise de parole
afin de renforcer la contemporanéité de 'expression

Renforcer I'impact des leres de couverture

Valoriser davantage les ‘ambiances’ et faire émerger les
réalisations pour faciliter la projection.

Améliorer la mise en avant du contenu ou des plus produits
pour accompagner les clients.

VVvVY



Quelle évolution du territoire créatif
propriétaire Gamm vert ?




Dépliant ‘Féte du potager’
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Préparez Choisissez Grosses tomate SavouseUsS aVec peu de ppins.
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Gamm ve @ COUVERTURE GAZETTE GAMM VERT NATURE TABLOID FETE DU POTAGER 1
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Supports PLV
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*Avec plus d2 900 magasins, Gamm vert est Ia jardinerie n°1 en France (969 au 29/11/2019). **Bans valables du 16 au 29 mars 2020. Hors produts en promotion et produits signalés en magasins.
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Gamm vert PLV FETE DU POTAGER PRODUIT 600x800cm

N°1 DE LA JARDINERIE

°1 DE LA JARDINERIE N°1 DE LA JARDINERIE'
DU 27 FEVRIER AU 17 MARS /

DU 27 FEVRIER AU 17 MARS

LA BARQUETTE DE 3 PLANTS '\ JF—
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© Chair ferme

Tomate coeur de boeuf
Voluptuoso Gamm vert

Grosses tomate savoureuse
avec peu de pépins.

Tomate coeur de boeuf
Voluptuoso Gamm vert
Grosses tomate savoureuse
avec peu de pépins.

vril a juin
it a octobre




Gan'rn vert PLV FETE DU POTAGER JEUX CONCOURS 600x800cm

N°1 DE LA JARDINERIE
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Gamm vert PLV FETE DU POTAGER 1 600x800cm

N°1 DE LA JARDINERIE

Ganm vert @ — Gammyert
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Gamm vert

N°1 DE LA JARDINERIE

PLV FETE DU POTAGER 1 1160x780cm

Gamm vert

N°1 DE LA JARDINERIE

LA FETE DU
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DU 27 FEVRIER AU 17 MARS
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Gamm vert PLV FETE DU POTAGER PRODUIT 1160x780cm

N°1 DE LA JARDINERIE

Gamn vert @)

N°1 DE LA JARDINERIE

DU 27 FEVRIER AU 17 MARS

LA BARQUETTE DE 3 PLANTS

€
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Tomate coeur de boeuf
Voluptuoso Gamm vert
Grosses tomate savoureuse
avec peu de pépins.

=& 'Iplant 34kg
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Tomate coeur de boeuf
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Gamm vert PLV FETE DU POTAGER JEUX CONCOURS 1160x780cm

N°1 DE LA JARDINERIE

Gamn vert @)

N°1 DE LA JARDINERIE
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Gamm vert PLV FETE DU POTAGER 1 EXTERIEUR 1200x1960cm

N°1 DE LA JARDINERIE

N°1 DE LA JARDINERIE
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Ganmm ve @ PLV FETE DU POTAGER 1 EXTERIEUR BANDEROLE

N°1 DE LA JARIIIIEIIE

LA FETE DU

POTAGER

GOURTITNAND

DU 27 EEVRIER AU.17 MARS

LA FETE DU

POTMEK

GOURITIMAND

DU 27 FEVRIER AU 17 MARS

B e i R . T it A

KT

‘IIII

CoEETT=oooT
= o v T Y WL T S

POTAQEK -;i

GOURITMAND Y&

DU 27 FEVRIER AU 17 MARS

e




G vert PLV EXTERIEUR FETE DU POTAGER 1 MISE EN SITUATION
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Principe intention créative & rough



Gamm vert INTENTION DE SHOOT

N°1 DE LA JARDINERIE

SHOOT POTAGER

CREATION D’UNE AMBIANCE POTAGER
POUR PRESENTER PLUSIEURS PRODUITS GAMM VERT

La photographie du carré potager permettra de mettre en scéne plusieurs produits Gamm vert
et d’incarner notre positionnement « produire soi-méme » via une présence humaine

(mains, amorce de téte...).

L’'objectif est de mettre en scéne un vrai geste de jardinier, sans pour autant

étre focalisé sur ce dernier, ce qui permettra aux clients Gamm vert de s’identifier.

Pour favoriser 'immersion dans la scéne, la photographie sera prise en plongée.

L’ambiance lumineuse devra étre chaude et contrastée. Les couleurs seront intenses et naturelles.

PRESENCE HUMAINE
VUE DE HAUT




Gamm vert INTENTION DE SHOOT

N°1 DE LA JARDINERIE

SHOOT POTAGER

LES GESTES LES VEGETAUX
Précis et soignés Listes des végétaux a mettre dans le visuel.

Basilic Laitue Concombre
»
. Laitue Chou
Ciboulette Batavia cabus rond

LA LUMINOSITE ET CONTRASTE
Lumineuses et contrastées, les couleurs doivent étre intenses.




Gamm vert ROUGH VISUEL POTAGER POTAGER

N°1 DE LA JARDINERIE

CREATION D’UNE AMBIANCE POTAGER
POUR PRESENTER PLUSIEURS PRODUITS GAMM VERT
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Gamm vert 45 GAZETTE GAMM VERT TABLOID FETE DU POTAGER 1

N°1 DE LA JARDINERIE

Plo(He

A choisir en fonction de vos envies,
mais aussi de la saison,
de la nature de votre sol,
de l'ensoleillement de votre région.

e
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=
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Meon Gamm ert
Gamm vert @ Y
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LA BARQUETTE
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€ Gamm vert @
LA BARQUETTE
50 DE 3 PLANTS

Trio de tomates cerises bio

an'odemm‘ bio
Gamm 3 variétés différentes de tomates cerises.
et Idéales pour mettre de la couleur
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Exemple contenu éditorial



Gamm ve

N°1 DE LA JARIIIIEIIE

Gamm vert

@ CONTENU EDITORIAL FETE DU POTAGER 1

N°1 DE LA JARDINERIE

LA FETE DU

POTMEK
GOURIIMAND

i')U 27 FEV-EIER AU 17 MARé

¢ LE PLUS BEAV
PoTA4ER DE FRAN(E

A GAGNER
1 AN DE PRODUITS

Gamm vert @
©

Prioar Choisissez

votre sol i)
plantations

@

Armand, expert Gamm vert Commerg

ENT 35

€
50

LA BARQUETTE DE 3 PLANTS

Tomate coeur de bosut Voluptuoso Gamm vert
Gr0s5eS T SIOUTEUS! v peu 6o DEpITS.

Ganm vert @.fr

REVSSIR SoN PSTAGER EST A LA PoRTEE DE ToUs |

Rassurez-vous, il n'est pas utile d’8tre un jardinier chevronné pour faire pousser
de beaux et savoureux Iégumes. Il faut simplement respecter quelques régles simples,
gtre assidu et disposer de I'équipement adapté. Vous avez envie de vous lancer ?
Parfait, vous trouverez dans les pages qui suivent les conseils de base et les produits
indispensables pour réussir a coup sir votre premier potager ! Vos experts Gamm vert
sont a votre disposition en magasin pour vous conseiller en fonction de vos besoins spé-
cifiques. Alors bonne lecture, et bon potager !

Armand, expert Gamm vert Commercy



Exemple visibilité web



Ganm ve @ BANNIERES FETE DU POTAGER 1

N°1 DE LA JARIIIIEIIE

Gamm vert

N°1 DE LA JARDINERIE’

LA BARRUETTE

LA FETE DU : ” SN
& POTAGER | P 0 £ Gammyert @
| '

GOURITIMAND

“ DU 27 FEVRIER AU 17 MARS

Tomate coeur de boeuf Voluptuoso Gamm vert
Grosses tomate savoureuse avec peu de pépins.

JEN PROFITE >




Gamm vert BANNIERES FETE DU POTAGER 1 MISE EN SITUATION

N°1 DE LA JARDINERIE

il fardin - b

R OBERE

LA FETE DU
POTAGER | % ¥ Garm vert @
GOURTTIMAND. | ; N

" CALENDRIER ENCYCLOPEDIE FICHES ACTUALITE TRUCS VIDEOS RECETTES FORUMS SERVICES

Votre recherche.

» Recherche visuelie de plantes.
Vous aimez nos articles
Recevez-les par emall !

N1 DE LA JARDINERIE

LA BARRUETTE
DE 3 PLANTS
[ooawm ]

aptées & de longues
2 | Découverte ..

50

Tomate coecr de boeu Voluptuoso Gamm vert
Gronses tomate savoureuse avoc peu do pépis.

JEN PROFT




Principe d’évolution créative



Gam'n vert COUVERTURE GAZETTE GAMM VERT NATURE TABLOID FETE DU POTAGER 2

N°1 DE LA JARDINERIE

Gamm vert @

N°1 DE LA JARDINERIE" 77 A/ 7AV €

REUSSIR SON

VoTA4eR I prmen

GOURITIMAND Ve BRI

[+) Rendement éleve
& chair ferme

DU 27 FEVRIER AU 17 MARS

Tomatecoeur de boot Voluphoso Gamn vert
Grosses tomate e pew de plpe

“
Préparez
votre sol

Ganm vert @.fr
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Gamm vert PLV FETE DU POTAGER 2 600x800cm

N°1 DE LA JARDINERIE

Gamm vert T Ganm vert

N°1 DE LA JARDINERIE A N°1 DE LA JARDINERIE

REUSSIR SON

. POTAGER il 2

.. couRnmAND 5%}

REUSSIR SON

- PoTA4ER &

?& /,

‘s GOURm‘nAND? d

A
L

5\ DU 27 FEVRIER AU 17 MARS |
. on’ | BRI i ; -

3=
s e a'r =
& b 3 : i e =AY -
N\ C Y 8 1 < Y Fig |
PR SR P TE -
\ { = y




Le Plan d’Actions Commerciales

Gamm vert



Les objectifs principaux du PAC Gamm vert

1. Développer le trafic client
et conquérir de nouvelles cibles dont les ‘novices’...

2. Accroitre 'approche ‘multicanale’” du PAC
et dépasser 'approche ‘tract oriented’

3. Développer un PAC par ‘usage’ client

4. Porter les valeurs et le positionnement de I'enseigne
pour créer la préférence



2 cibles prioritaires de conquéte

Gamm vert

Objectif : Développer la taille de clientele FAMILLE ACTIVE

=» Rajeunir la clientéle

Objectif : Augmenter la taille de clientele petfood

POSSESSEURS D’ANIMAUX DE

COMPAGNIE

=» Reprendre des parts de marché



2 ‘usages’ clients / prospects a adresser

Insights associés

= PRODUCTEURS - profil principal Gamm vert Je veux profiter
" de ma propre production

=» De l'auto-producteur en herbe a Je veux tout trouver (conseil et
produit) au méme endroit

|'eX pe rts Je ne sais pas comment réussir
un potager

Je veux planter et m’assurer
d’en récolter les fruits

DECORATEURS - profil complémentaire Gamm vert Je veux faire de mon extérieur
= ‘\/é géta | addicts’ une nouvelle piéce & décore

Je décore mon jardin comme
Décor, aménage, met en valeur ... Je crée des massifs je décore mon intérieur

qui me ressemblent Je ne cherche pas que
I'inspiration, il me faut aussi
les produits et les conseils



Plan d’activations commerciales

Structuration du plan autour de 4 niveaux d’opération

TEMPS FORTS OPERATIONS
PROMOS THEMATIQUES

Q;

0

Qi

Gamm vert

4

ACTIVATIONS
LOCALES




Renforcer la dimension omnicanale du PAC
dans |'activation et dans son relais



Opérations promotionnelles digitales

Enjeu : sortir de la spirale d’'un PAC 100% tract

Un couple gagnant :

VISIBILITE EXTERNE DIGITALE + THEATRALISATION PLV

=>» S‘appuyer sur des solutions technologiques de publicité multi-locale
Géolocalisation & Achat programmatique

Des algorithmes permettant d'analyser les données disponibles et de proposer des optimisations pour
diffuser la campagne publicitaire

>sur le meilleur terminal (ordinateurs, mobiles ou tablettes)

>sur le meilleur média (search, social, display...),

>au meilleur horaire de diffusion

> a la meilleure cible en fonction de sa localisation.

Une communication optimisée pour chacun des magasins afin de générer un
trafic immediat



Relais du contenu sur le site et les RS

Développer la compléementarité des prises de parole PAC et WEB

Réseaux Sociaux & Site GV
Capitaliser sur les thématiques du PAC avec 2 approches :

Brand content

Associer des articles / infographies / vidéos a des thématiques du PAC
Exemple : Nutrition Animal — Parole d’expert video ‘live’ FB
Exemple : PPS projet mini potager - Le pas a pas en video

)

Activation

Prolonger |a prise de parole PAC avec des activations évenementielles
Exemple : MAI fleuri - Jeu concours : Postez vos massifs — Photos publiées ensuite sur les dépliants

)



Développer une prise de parole
qui adresse les usages consos



Nouvelle expression « customer centric »

P e ® O
_ A AR oo £ N
Une double approche par cible et usage = Bk = PN
Ex.« Je souhaite faire de la décoration extérieure et j’ai un jardin de 300m?» 2 Y4 ol 3 0
Ex. « J'aimerais faire un premier ‘vrai’ potager » a7 & |

2 types d’activations

Opérations dédiées
Opérations commerciales in-store, full digital ou bi-média qui adressent directement la cible
par usage

Exemples opérations : IRl RS X LYY V4

conseils d’expert, produits/offres dédiées, guides pratiques, tutos...

Fil rouge
Nouvelle expression de 'offre a travers

des pages ‘solutions’ ou des encarts dédiés dans les dépliants qui allient SELL & TELL
AU Mon 1" potager

Etapes clés + offre packagée + tuto web + jeu concours RS ‘Postez votre potager’




Ganm ve

N°1 DE LA JARDINERIE

LES 10 REGLES
D’OR POUR

UN PoTAGER
GENEREUX

|.NE VOYEZ PAS
TROP GRAND
POUR COMMENCER

At lacea corro beria delenet vent.

6.CHOISISSEZ DES

PLANTS ADAPTES
A VOTRE SOL,

ET A LEXPOSITION

At lacea corro beria delenet vent.
Sutiliae sitripote, Cunty, s,
consentur aborrum fugiatur
sequate restiur, Otatur aut
magnisti dolectenimil is et
odiorum eum.

9.ECHELONNEZ
LES SEMI

At lacea corro beria delenet vent.

.DESHERBEZ
SOIGNEUSEMENT

Atlacea corro beria delenet vent.
Suntiae simpore, cum, simi,
consentur aborrum fugiatur
sequate restiur. Otatur aut
magnisti dolectenimil is et
odiorum eum.

}’,CHOISISSEZ DES
PLANTS FACILES
A CULTIVER

At lacea corro beria delenet vent

VOUS CHERCHEZ
LINSPIRATION ?
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N°1 DE LA JARDINERIE

LES 10 REGLES
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UN, POTAGER
Né €

o i
Ganm vert @
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DESHERBEZ
SOIGNEUSEMENT

6.CHOISISSEZ DES

PLANTS ADAPTES
A VOTRE SOL,

ET ALEXPOSITION

At lacea corro beria delenet vent

J REALISEZ

UN FAUX SEMIS

At lacen corro beria delenet vent,

Suntime sirmpone, cum, samy,
‘consentur mvmn'qy.lu‘
sequate restiue. Otatur sl
magnisti dolecterim is ot
odiotm eum.

! 9-ECHELONNEZ |0.ENTRETENEZ
EMI VOTRE POTAGER

LT YOUS CHERCHEZ SUR INSTAGRAM
oot L L'INSPIRATION ?

sequate festiu, Ottur aut

agritsti dolecteninil is et
odiorum eym

e —— .
e o, A LT e 8 g e
B camverte

LES VETEMENTS P.lo

vert PAGE INTERIEUR GAZETTE GAMM VERT TABLOID FETE DU POTAGER 1 MISE EN SITUATION

E €0 et e et
€ Ao e
0 (R

L1 }oeA

DV Sol. P.1§

N womd
-
115 =

e

L1 kot

LES PRODUITS INDISPENSABLES poyR. VouS LANGER

—

e

10§u ?E'g::

oo

L] 18
LES GRAINES €T Semis P14
A cholsir en fonction de vo:
de la nature de votre sol, de

P

s envies, mais aussi de fa saison,
le Fensoleiliement de votre région.

DECOUVREZ TOUS
LES SECRETS
D’UN BEAU POTAGER

EN REALITE

AVGMENTEE SUR
VOTRE SMARTPHONE

TELECHARGER UAPPLICATION SUR oo




Innover a travers de nouvelles thématiques



Thématique « responsable »

Les bienfaits d’un jardin/potager ‘responsable’

S’appuyer sur une macro- tendance afin d’assurer une prise de parole
qui nourrit le positionnement et les valeurs de |'enseigne

OPERATION DEDIEE

JARDIN 100% NATUREL
Opération digitale + theatralisation PLV magasin

Une opération qui allie conquéte et image

Une sélection de produits multi-univers qui valorise la dimension responsable de |'offre.
Des thématiques comme clés d’entrée de |'offre :

Recyclage O déchets ‘es



Thématique « responsable »

Les bienfaits d’un jardin/potager ‘responsable’

S’appuyer sur une macro- tendance afin d’assurer une prise de parole
qui nourrit le positionnement et les valeurs de |'enseigne

FIL ROUGE PEDAGOGIQUE & COMMERCIAL

Dépliant / Prise de parole commerciale intégrant des offres ou des projets associées a
des thématiques « durables »

Ex. Projet Recyclage pour XX €

FIL ROUGE ENSEIGNE & SERVICE

Des mises en avant / encarts services ou posture de I'enseigne afin de valoriser la
démarche dans I'ensemble des prises de paroles :

Ex. Valorisation des bonnes pratiques pour jardiner naturel



Focus ‘origine’

Les bienfaits d’un jardin/potager ‘responsable’

S’appuyer sur une macro- tendance afin d’assurer une prise de parole
qui nourrit le positionnement et les valeurs de |'enseigne

ACTIVATION LOCALE DEDIEE

ORIGINE LOCALE GAMM VERT

Profitez d’offres sur des produits 100% locaux —a moins de 100 km de votre magasin
+ De XXX végétaux de votre région

+ de XXX produits de notre terroir...
Dispositif local + théatralisation PLV magasin

OPERATION NATIONALE

LES JOURS ORIGINES FRANCE
Des offres exclusivement construites autour de produits origine France.

Une opération ‘petit prix’ qui couvre 'ensemble des familles

VEGETAL

| local B

2
AL




Thématique « réalisations »

Interpeler a travers des items qui adressent notre double cible ‘d’auto-producteurs’ et de ‘décorateurs’

ACTIVATION DEDIEE

Le Plus Beau Jardin Gamm vert de France
COMME UNEg ENVIE

pDINS..

Partenariat média avec différentes catégories : DE Ja

% N COMME UNE ENVJE
3 DE JARDINS...

- plus beau potager i
- plus belle terrasse '
- plus beau ...

Jamy Gourmaud

Animations en relais des opérations qui se déclinent sur les opérations suivantes :
LA FETE DU POTAGER, MAI JARDIN,

Principe :

Mise en avant de la thématique avec des inspirations produits pour donner du contenu aux offres.
Election des plus beaux jardins avec une double activation :

>Locale : donner la possibilité aux magasins de faire participer les clients

>Nationale : avec un relais sur les Réseaux sociaux.



Adopter une nouvelle dynamique
sur des périodes ‘creuses’ ou des familles
‘sous performantes’



Rythme du PAC

Muscler et apporter une plus forte attractivité dans les périodes identifiées du PAC ou
Gamm vert sous performe vs la concurrence.

Ganm,vert @

JANVIER

#1 - Soldes > héterogénéité de |la performance de cette opération
=>» Renforcer le kit Soldes avec la possibilité d’associer une offre fidélité qui
permet de bénéficier de pourcentages de remises supérieurs.

=>» Créer un kit “Ventes Privées’ pour répondre aux attentes de nombreux
réseaux.

(oLDES

#2 - Nouvelle opération janvier

Créer une nouvelle opération avec des offres petits prix Serre Chaude
Opération PLV en magasin

E-mailing / Tract digital / Bonial

0
3’112



Rythme du PAC

Muscler et apporter une plus forte attractivité dans les périodes identifiees du PAC ou
Gamm vert sous performe vs la concurrence.

JUIN-JUILLET

Adopter une prise de parole multi-univers
=>» Positionner une nouvelle opération thématique positionnante :

JARDIN 100% NATUREL

Intégrer des offres et des promesses autour :

>Conservation
>Bien étre animal
>Qrigine Francaise et locale des produits

>etc, ...



Thématique animalerie

Enjeu : Convertir des clients ‘végétal’ sur le Pet Food

Aujourd’hui 70% des clients Gamm vert sont possesseurs d'animaux et seulement 20% de ceux-ci
consomment de I'alimentation animale chez Gamm vert

. o .y . p Ganm vert
Recommandation N°1 : Faire émerger l'offre et I'expertise tout au long de I'année , @

=» Valoriser dans les dépliants générique I'offre animalerie a travers des accidents visuels
et une mise en avant des offres :

Ex. Cahier spécial animalerie a renouveler sur plusieurs opérations

=» Coupler les mécaniques fortes sur le pet food dans le cadre d’opérations transverses

Ex : Intégration d’une offre « Coup de pattes » durant les Journées Portes Ouvertes afin de reahser
de la conquéte sur I'animalerie

Recommandation N°2 : Se différencier dans un marché tres concurrentiel
Sortir d’'une approche majoritairement sell et développer l'approche ‘expert’
=>» Ex : Les jours Nutritions : contenu et offres associées
=>» Une opération ‘Coup de pattes’ intégrant une offre de produits élargie
pour valoriser I’étendue de notre offre / notre expertise
Ex : une offre transverse sur une sélection de 10 produits (alimentation, accessoire, confiserie)

? dans le respect de la loi Egalim -> Exemple d’offre : le 2¢me 3 -40%



Nouvelles opérations locales

Gamm vert

Développer de nouvelles opérations commerciales locales clés en main
genératrices de trafic immeédiat sur des thématiques stratégiques

Création d’un Kit opération booster PLV + Leviers de visibilité (Ex encarts PQR...)

Exemples d’'opérations a créer :
FOIRE AUX TERREAUX

Une thématique/famille tres concurrentielle et particulierement puissante en terme de trafic

Exemple de mécanique : 2+1 offert sur les terreaux de marque Gamm vert

FETE DES ANIMAUX

Une famille stratégique a activer

Exemple de mécanique : -20% sur l'alimentation et les accessoires animalerie



Territoire radio

Gamm vert



Saga radio ‘Le moi-mémophile’

Gamm vert

Recommandation

> Capitaliser sur le nouveau code radio
qui s’installe et qui connait de bons résultats.

>Installer |a saga radio
pour maximiser la performance des spots

>S’appuyer sur la nouvelle identité sonore propriétaire (jingle & musique)

Plus la campagne (code et identité sonore) s’installe dans le temps,
plus la campagne performe en terme de reconnaissance et dagrément.



Axe 1
Les tutos du Moi-mémophile

Evolution de |a saga en capitalisant
sur le personnage décalé



G vert RADIO LES TUTOS DU MOI-MEM'OPHILE

N°1 DE LA JARDINERIE

Cette saga met en scéne un personnage haut en couleur : le moi-mém’ophile. Comme son nom l'indique, le moi-mém’ophile aime faire les choses lui-méme, a sa fagon, tout
encréativité eten originalité, pourunrésultatparfois... étonnant! Voila pourquoiiln’hésite pas a faire appel aux experts Gamm vert afin de réussir plus sirement ce qu'il entre-
prend.Danscettesagaquenousfaisonsévoluerdanslobjectifderajeunirnotrecibletoutencapitalisantsurl’existant,lemoi-mém’ophiledispensedoncses conseils «avisés»
a travers des tutos. Son caractére unique et son c6té loufoque garantissent impact et émergence a nos messages et par conséquent a nos offres promotionnelles et

autres dotations, pour un maximum de trafic en magasin.

MESSAGE FETE DU POTAGER GOURMAND

Intro jingle sifflé Gamm vert

- Moi-mém’ophile, hyper enthousiaste : Salut les moi-mémophiles ! Dans le tuto du jour,
j'vais vous expliquer comment faire vous-méme... un beau potager ! Pour réussir son
potager, il faut de bons yeux, pour observer, un bon palais, pour golter, mais surtout,
faut de bonnes oreilles... pour écouter les conseils des experts Gamm vert !

- Voix-off femme souriante : Eh oui, chez Gamm vert, c’est la Féte du Potager Gourmand
jusqu‘au 17 mars avec tous les produits et les conseils pour produire vous-méme de
délicieux Iégumes. En plus, il y a 1 an de produits Gamm vert a gagner !

Gamm vert, n°1 de la jardinerie.

Conditions et magasins sur gammvert.fr



Gamm vert RADIO LES TUTOS DU MOI-MEM'OPHILE

N°1 DE LA JARDINERIE

MESSAGE PPS FLEURI

Ambiance intérieur magasin, calme.
- Voix féminine 1, |égérement modifiée par ordinateur pour un rendu « cartoon » décalé :
Ah ! On va avoir de la compagnie Pétunia.
- Voix féminine 2, légérement modifiée par ordinateur pour un rendu « cartoon » décalé :
Pourquoi tu dis ¢a Rose ?
- Voix féminine 1 : Mais enfin Pétunia, qu'est-ce que t'as dans le bulbe...
Y'a des supers promos sur les fleurs en ce moment !!! Et regarde tous ces clients qui arrivent...
- Voix féminine 2 : Ah bah c’est le bouquet... faut que j'me refasse une
beauté moi...

Bruit du rideau de fer qui se souléve et des clients qui affluent bruyamment.
- Voix féminine 1 : Ici, regardez la jolie Rose !!! Elle est jolie Rose...

- Voix-off enthousiaste et dynamique : Eh oui, les fleurs, c’'est Gamm vert !
En plus, jusqu‘au 4 mai chez Gamm vert, le rosier grimpant Musimura 3 branches est a 9,99¢,
conseils compris ! 9,99€ le rosier grimpant 3 branches !!!

Gamm vert, n°1 de la jardinerie.

Conditions et magasins sur gammvert.fr



Axe 2
La parole aux produits !



Gamm vert RADIO LA PAROLE AUX PRODUITS!

N°1 DE LA JARDINERIE

Si les Iégumes, les plantes et les animaux pouvaient parler, ils recommanderaient forcément Gamm vert ! Cette saga part de ce simple constat pour mettre en valeur la qualité
des produits et des conseils Gamm vert. A travers notre campagne, nous donnons donc la parole & des fruits, des légumes, des fleurs, des chiens etc... pour illustrer le savoir-faire
de I'enseigne. Les voix seront Iégérement modifiées par ordinateur pour renforcer le décalage et I'émergence des messages. Le message promotionnel sera quant a lui porté par
une voix sans effet pour un maximum de clarté et d'impact.

MESSAGE FETE DU POTAGER GOURMAND

Ambiance nature, jardin. On entend le bruit du vent dans les feuilles et les oiseaux

qui gazouillent.

- Voix féminine, légérement modifiée par ordinateur pour un rendu « cartoon » décalé :
Dis donc Tomate, qu'est-ce que t'as poussé depuis la derniére fois...

- Voix masculine, Iégérement modifiée par ordinateur pour un rendu « cartoon » décalé :
Ah ouais, tu trouves Cerise ?

- Voix féminine : Carrément ! Et t'es a croquer... C'est quoi ton secret Tomate ??7?

- Voix masculine : Bah tu sais, j'suis bien nourri, jme douche réguliérement...
Y'a zéro pépin ! Et c’est grace a Carole ! Depuis qu'elle va chez Gamm vert...

- Voix féminine : Ah ouais, faut que j'en prenne de la graine...

- Voix-off enthousiaste et dynamique : Eh oui, le potager, c'est Gamm vert ! En plus,
jusqu‘au 17 mars, c'est la Féte du Potager Gourmand chez Gamm vert, avec des remises,
des animations et des conseils pour apprendre a cultiver son potager soi-méme. Etily a
méme 1 an de produits Gamm vert a gagner !

Gamm vert, n°1 de la jardinerie.

Conditions et magasins sur gammvert.fr



Gamm vert RADIO LA PAROLE AUX PRODUITS!

N°1 DE LA JARDINERIE

MESSAGE PPS FLEURI

Ambiance intérieur magasin, calme.
- Voix féminine 1, Iégerement modifiée par ordinateur pour un rendu « cartoon » décalé :
Ah ! On va avoir de la compagnie Pétunia.
- Voix féminine 2, Iégerement modifiée par ordinateur pour un rendu « cartoon » décalé :
Pourquoi tu dis ¢a Rose ?
- Voix féminine 1 : Mais enfin Pétunia, qu’est-ce que t'as dans le bulbe...
Y'a des supers promos sur les fleurs en ce moment !!! Et regarde tous ces clients qui arrivent...
- Voix féminine 2 : Ah bah c’est le bouquet... faut que j'me refasse une beauté moi...

Bruit du rideau de fer qui se souléve et des clients qui affluent bruyamment.

- Voix féminine 1 : Ici, regardez la jolie Rose !!! Elle est jolie Rose...

- Voix-off enthousiaste et dynamique : Eh oui, les fleurs, c'est Gamm vert !
En plus, jusqu‘au 4 mai chez Gamm vert, le rosier grimpant Musimura 3 branches est a 9,99€,
conseils compris ! 9,99€ le rosier grimpant 3 branches !!!

Gamm vert, n°1 de la jardinerie.

Conditions et magasins sur gammvert.fr



PAC — Principe de calendrier

Janvier Février Mars

TEMPS FORTS

Cuisine d’hiver vague2

LOCAL 1 LOCAL 2 LOCAL 3

Mars ‘Cultiver’
plans

LOCAL 1 LOCAL 2 LOCAL 3

GAMM VERT

MANIA

Coup de
SERRE CHAUDE patte
Digital + PLV

ORIGINE FRANCE
Digital + PLV

Avril

OPERATION
THEMATIQUE

La Féte du
Potager

Projet 1°" potager

LOCAL 1 LOCAL 2 LOCAL 3

Juin

JPO
FDM 100% NATUREL

Digital + PLV

LOCAL 1 LOCAL 2 LOCAL 3

Sept

Mai
Mai
Jardin

PLEIN AIR Niveau 3

PPS

LOCAL 1 LOCAL 2 LOCAL 3

Juillet

PROJETS CLIENT

Semaine

Aout

ACTIVATION LOCALE

100% NATUREL

LOCAL 1 LOCAL 2 LOCAL 3
Oct

des

) 14z

Cuisine d’été

Coup
de
pattes

clients

Digital + PLV

LOCAL 1 LOCAL 2 LOCAL 3 LOCAL 1 LOCAL 2 LOCAL 3
Nov Dec

THEMATIQUE
GENERIQUE

Foire aux vins
Octobre
LOCAL 1 LOCAL 2 LOCAL 3

GAMM VERT

Noél Scintillant Noel terroir & Noel cadeaux
Cuisine d’hiver vaguel

MANIA

LOCAL 1 LOCAL 2 LOCAL 3




Principe de collaboration
INVIVO RETAIL - LE NOUVEAU BELIER

Assurer la qualité de la relation par
le professionnalisme, I'expérience, |la créativité et
la disponibilité des équipes dédiées



Nos engagements pour la collaboration

Etre conseil auprés des enseignes Vous accompagner avec des équipes
pour batir et optimiser les PAC enthousiastes et connectées au terrain

Réaliser une veille permanente des nouveaux
concepts et innovations en France et a
I'international

Garantir une proactivité constante pour dynamiser
et nourrir la marque enseigne

S’engager a apporter la réactivité et la souplesse Proposer des colts de conseil et création
de prise en charge dans l'urgence optimisés

Mener une collaboration fluide avec vos
partenaires (publishing, internet...)
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