Sites e-commerce

OMNICANAL
Audiences / Data On + Offline
Top 20 audience des sites en France** Groupe leader omnicanal en Europe
Q ETA L I N I\- Assurer le lien entre
I on et offline
W FMNAC DWRTY
971 1vente surz
De visiteurs * De 25-49 ans** Magasins dans le omnicanale
monde

Des CSP+** Evénements /an

RETAIL

Performance

Des investissements rentables pour nos fournisseurs L’AD N R ETAI LI N K I A
?
Etablir le lien entre I'exposition o
REGIE (OO3 INTEGREE DU
o
1visiteur sur3 1frong0\'s Surz G RO U P E F N C D RTY
achete en magasin client du groupe A A

Allier la puissance du RETAIL
OMNICANAL & la précision du MEDIA

Sources : *Médiamétrie Net Ratings Internet Global -Moyenne Q4 2022
**Médiamétrie Net Ratings Internet Global — couverture internet global sur cible — Moyenne Q4 2022



CONCEVOIR DES
EXPERIENCES
OMNICANALES
POUR LES
MARQUES

& NOS CLIENTS

Pack SumUp Air

18:13 0 38 @ @ E B el D

Y @& mdartycom/m/achat/hifin )

que / écoutey
Casques hi-fi, casques Bluetooth

Parls (75001) ?  Flweretwier

Vendu par Darty

Ecouteurs
BOSE QC EARBUDS NOIR
279,90€

N°1 des ventes. BON PLAN - 28%

Casque audic

SONY WH-1000XM3 CASQUE HI-RES
BLUETOOTH A REDUCTION DE
BRUIT NOIR

249,99€" 5.0

K

Livraison



JIGITAL JATA / CRM




UNE PRESENCE.
D'l

6 ACHETEURS SUR IO
EFFECTUENT AU
PREALABLE UNE

RECHERCHE EN LIGNE

Source : Enquéte parcours shopper ENOV pour:



DES SITES DE REFERENCES POUR TOUCHER
UNE POPULATION AFFINITAIRE

= @ E MISTER
5 GOOD
3 DEAL

22,8 millions

liSacy
£
25

Z°Me qu classement des sites marchands généralistes

i

Des sites consultés par les CSP+

Indice d’affinité surcible: 116

Mediametrie NetRatings — Brand Fnac Darty — Moyenne mensuelle Q4 2022

NATURE

DECOUVERTES

& ‘; francebillet



DIGITAL

OATA / CRM

SOYEZ INTEGRES NATIVEMENT

LE BANDEAU EN HOMEPAGE

% ROVTREE : BoNs PLANS 0%

SAMSUNG eree ames. oo L péfenas. e
Galaxy Fold

Lyon Part-Dieu, Frac Mice, Fnac
Bordeaux et Darty République

ACTUALITE APPLE

passe par la home page
de Fnac.com

(75015) SECONNECTER  PANIER

TOUSNOSRAYONS ~ CESTLARENTREE BONSPLANS  CUISINES SUR MESURE ~ MAGASINS SERVICES CONSEILS

MacBook Air.
Offrez-vous le meilleur.

auliou do

899.90¢ 10990¢

J'EN PROFITE

iPhone 11 iPhone 11 Pro Apple Watch

NOTRE SELECTION BONS PLANS

passe par la
home page de
Darty.com



SOYEZ INTEGRES NATIVEMENT

LE BANDEAU EN HOMEPAGE DES PAGES UNIVERS ET RUBRIQUES

" ;
Bl G 5 O W Vo paier ? Garantie 2ans o Rt hen magssin

RENTREE : BONS PLANS 500 RENTREE SCOLAIRE AVANTAGES ADHERENTS
% N - ages AElité Darty,

ey [ - Q] o msousemen - = S
NOUVEAUTES TV VENTE FLASH :15€ OFFERTS TOUS LES 150€ D'ACHAT

MEILLEURES VENTES TV.

TV, TELEVISION TOUSNOS RAYONS ~ CESTLARENTREE BONSPLANS  CUISINES SUR MESURE MAGASINS SERVICES CONSEILS

TV PAR TECHNOLOGE

TVPAR TARLE DECRAN
SAMSUNG

= F %) - Préts pour la rentrée ! ,
VRS CHER E = Séche-cheveux debute nt pa r

Tvooccason —1 \ PANASONIC EH-NA65

E ) /ThE_Frume’ e - 79€ 99¢ une home
e p— , page univers

7] Teus bes conssils
Darty et vous

e «. : : ' darty.com

VENDU PAR y 3233 modéles

Retrait gratut en magasin
M Livraison gratuite’ ey J'EN PROFITE

Vendeurs p

par une home page
univers sur fnac.com

DIGITAL

OATA / CRM



SOYEZ INTEGRES NATIVEMENT

DARTY
CONCEPTEUR DARTY CONCEPTEUR CUISINE : UN UNIVERS CONTEXTUEL
| CUISINE

200 € offerts* par Un trafic qualitatif,
tranche de 1000 €

Y e directement accessible depuis le menu darty.com

Entre 65k et IOOK visites/mois
682 des acheteurs de cuisine achétent aussi un article de GEM

En moyenne 3,3 articles de GEM vendus / cuisine




SOYEZ INTEGRES NATIVEMENT

SOCIAL ADS

B D2 = Fnac
ﬂ Sponsorisé (démo) - § 2
Vente flash NOUVEAU

Jusqu'a -25% sur une sélection de PC Acer

Samsung Galaxy Watch Active2 |
Précommandez dés maintenant...

SAMSUNG

323,23¢

Galaxy Watch Active2
Précommonder dés
maointenant. Un chargeur
sans Al duo offert.
e
WMy
> R
EXCLU FNAC : Google Pixel 3a
Samsung Galaxy Watch Active2 | Blanc
Vente flash e Le nouveau smartphone de Google
sur une sélection de PC Acer m | (' _ ? | mbk‘ exdusivement sur
Jusqu’a 259% de remise @ 0 ‘ fnac.com et en magasin
‘ v p |
DARTY | Vente Flash Acer PC portable Acer Swift SF114- | | ™ &|| ™ &
C55v
32 7 Comments 1 Share
Aspire, Nitro, Swift ... Venez découvrir nos remises... o o R r'Comments 1Share °

oy Jaime (D Commenter /> Partager S~ [fj Like

C] Comment

7> Share

Format carrousel Format collection

Story Ads
Instragram

Source : Hootsuite — We are social GlobalWebindex

=

Q0% 188

143 commentaires 8 partages 7‘ v
Uﬁ) J'aime () commenter @ Partager
faory Darty
\__J Sponsorisé (démo) + @

Venez découvrir le nouveau Dyson Cyclone V10 sur
Darty.com et dans nos magasins ! \J \f \f

8 © & o =

Vidéo Ads

N

ol Bouygues = 121 Qist%e

Aujourd'hui  Abonnements

L e

#New - Juste Le
Carreau

I; Sponsorisée par
* Bonsoirs

Fnac

Converse All Star
Mercari: The Selling App

LIES AU
MASQUE

© Dans la bibliothéque ~ +++
~tivit...

A Q2 0,

Pinterest

Adaptez-vous aux usages de internautes en les ciblant sur leurs plateformes préférées :
les francais passent en moyenne plus d’'une heure par jour sur les réseaux sociaux



DIGITAL

OATA / CRM

surface pro

Tous  Shopping  Actualités  Images Vi Paramétres

Environ 136 000 000 résultats (0,46 secondes)

Microsoft® Surface Pro | Livraison gratuite | microsoft.com
osoft. com/Boutique/SurfacePro
Surface Pro. Achat en ligne
nct Durée de batterie - 1
Types: Surface Pro, Surface Studio, Surface Book

Acheter Surface Pro

rmance & polyv

Le nouveau Surface Book 2
Carte graphique plus rapide

www fnac_com/Promotion/Surface_Pro ~
urface Pro sur Fnac co rait Gratuit dans votre Fnac !
Service Livrai
res Ventes Micro - Offres Adhérents - Retrait en Magasin en 1h” - Fnac - Livraison Offerte”
@ 112 avenue Du Général De Gaulle, Parc Commercial Chanteraines, Gennevilliers

Le nouveau Microsoft Surface Pro | Ultra Iéger et polyvalent.
https:/Awww. microsoft comifr-fi/surface/devices/surface-pro/overview v
Dé au Surface Pro, mieux encore que le Surface Pro 4. | ermet de créer,
de travailler et de jouer pratiquement nimporte ol. Regardez es prendre
s brillantes.
Surface - Caractéristiques techniques - Comparer les caractéristiques ..

Q

Outils

Chat en ligne

SOYEZ INTEGRES NATIVEMENT

‘Connexiol

Microsoft Surface Pro -
12.3" - Core m3 M3-
7Y301GHz-4

FoFkdodk 1162 avis d'utilisateur

Surface Pro
microsoft. com + Fabricant

Acheter Commercial
128 Go 55D v
806,65 € - Microsoft Store - Par Google
807,00 € - Darty.com - Par Google
Fnac - Par Google

- Boulanger - Par

SEA
Annonce textuelle & Annonce shopping

Gojgle]

intel core

Q Tous [@ Actualités ¢ Shopping [ Images [ Vidéos

Environ 459 000 000 résultats (0,53 secondes)

Afficher les produits correspondants & intel core

PC Ultra- Apple MacBook
Portable Dell . 12" 256 Go.._
144999 ¢ 104999 €
Fnac.com Fnac

Livraison gratu... = Mains 28 %
Par Feed Price Par lkom Sho..

PC Portable
Asus ZenBoo..
329999 €
Fnac.com

Par Feed Price

Famille de processeurs Intel® Core™

Apple MacBook
12" 512 Go.._
124899 ¢
Fnac.com
Livraison gratu...| | Jkd ok (18)
Par Feed Price

4 Q

i Plus  Paramétres  Outils

Annonce sponsorisée

PC Ultra-
Portable Dell.
144397 €

Fnac

Livraison gratu...
Par lkom Sho..

https:/iwww intel fr » content » www » products » processors » core
Les ordinateurs équipés des processeurs Intel® Core™ pour PC de bureau de 9e genération

offrent des performances exceptionnelles pour le grand public et ...
Processeurs Intel® Core™ 19 - Intel® Core™ X-Series




INCITEZ LES CLIENTS A SE RENDRE EN POINTS DE VENTE

BENEFICIEZ DES SUPPORTS DU RESEAU GOOGLE POUR ADRESSER LES AUDIENCES EN FONCTION DE LEURS POSITIONS
Les clients Fnac Darty utilisent davantage le parcours ROPO (research online/puchase offline) que le reste des francais*.

FNAC Montpellier h’

Noél : nos offres Chromebook

Offrez un chromebook pour un Noél réussi |

ANTIGONE ;-
ST ROCH

RESEAU DE DISPLAY RESEAU DE RECHERCHE YOUTUBE




N
L'AFFILIATION,
UNE SOLUTION EN PHASE AVEC LES HABITUDES DES CONSOMMATEURS

Samsun g Tab S6 Lite : ou I'acheter au
g

Articles sponsorisés

96% des francais sont
influencés par
'e-réputation de la
marque lors d'un achat

Relai réseaux sociaux
et influence

Sondage Ifop pour Reputation VIP



FAITES VOUS REMARQUER DE NOS CLIENTS
ABONNES FNAC

Informations Juin 2021

PUSH APP

" 1499(99

Les beaux jours arrivent ! @ :
Envie de bonnes grillades ? Ne résistez Vente Flash : PANASONIC !
200¢€ pour I'achat d'un
.. viiite !

lus @
P @ Panasonic Lumix G9H ... viiite

Notifications sur les porteurs de I'app fnac (i0OS et
Android).

Reach maximal: 730K optin.
Taux de clic observés i entre 3 et 7%

PUSH WEB

RDV ce soir 2 18h30 ©

Cuisinez en direct avec des chefs !

Notifications sur les optin push web (envoyées sur le
navigateur web, sur les desktop du client uniquement).

Reach maximal : 2,7M optin, avec possibilité de
réaliser des ciblages.
Taux de clic observés : 0,3%



CAPITALISEZ SUR NOS o
COMMUNICATIONS DANS
UN CONTEXTE IDEAL

tactile, performant.

o o
Insertion newsletters e O et

¥oEa 1 =5
ca:i:.. N

UN NOEL
COUP DE COEUR

o [

———
L )
+ 0 a N

Une base de

6 millions T s
. Ilii!i!ll
d’odresses mo'l ok 0,382 g m

actionnables 478 Darty Days

Jusqu'd -25 % de

TN

IDEES CADEAU
INFORMATIQU

remise immédiate
sur Surface

Bu Moo [E—
B Surfsce -=n

Une base de

1O millions

d’'adresses mail
actionnables

Et si c'était la votre ?

NOUVEAUTE
DRONE DJI MINI 3

Uewitaon & volor

CONCEPTEUR .
CUISINE Ung base de 700 K adresses mail
actionnables

' Newsletter mensuelle cuisine

Sescion

k :
=



ONS REGIE

[ LA CONNAISSANC
RESSER VOS PROSF

EXTENSION
D’AUDIENCES

A
o Y &
FORMATS E-
RETAIL

IAB ONSITE

DATA

Contactez-nous pour plus d'informations




DECOUVREZ NOS MESURES REGIE

CONSTRUISEZ UN PATRIMOINE D’'INSIGHTS SUR NOS ENVIRONNEMENTS

Mesurez les Ajoutez la vision magasin Ajoutez la vision

performances digitales aux performances de votre marché et clients aux
de votre campagne campagne données on et offline




CONTENT




LA CREDIBILITE
REDIBI
DTt
VOTRE SERVICE

-

NNNNNNN



CONTENT

UN CONTENU DEDIE AU CANAL RADIO EN MAGASIN

DIFFUSION D’UN SPOT DE 30 SECONDES

N \\tww7777 7

Démarquez-vous par I'audio




CONTENT

ASSOCIEZ-VOUS A NOS CONTENUS PRINT

LA GARANTIE DE TOUCHER DES AUDIENCES AFFINITAIRES

DES MILLIERS D'IDEES CADEAUX POUR TOUS LES CURIEUX By (

#484 Juin 2018 L —
VOS CADEAUX :

- EN1JOUR SOUS ROV LES 5,6&7J‘UILLET} RE ’
10€ OFFERTS LY CONCERTS GRATUITS
DES 50€” N\ e

NSEL KIDS

UX EN MAGASIN ET SURFNAC.COM )20 .=

UN NOEL PLEIN
DE SURPRISES

FAITES-VOUS PLAISIR
CREDIT A 0%

2 VIVEZ DES

d MOMENTS
finac -\

AUSSI SUR

320 000 exemplaires Entre 400 000 et
800 000 exemplaires
Distribué dans tous les
magasins Fnac Distribué dans tous les magasins
Fnac et envoyé aux adhérents
4 numéros dans I'année

Jusqu'au 31 décembre 2023

Votre cuisine
pour 99 €/mois

cen tastycom)

*Pour I'achat d'une culsine d'un peix do 5000€ 8t Pour un crédit Accesscire & une
vente, df'un mookant do 4484€. aprés appoct de S16€, vous romboursez 49 mensualités
de 99€, hoes assurance facultateve, Le montant total dd est de 4851 €, Colt fotal de
Tachat & crédit de 5367 €, Taux Annuel Etfectif Global (TAEG) fixe de 3,9 %. Taux
débitaur fixe de 3,832 %, Le colt mensuel do Tassurance tacultative est de 7.73¢
«t s'ajoute aux mensualités ci-dessus. Le Taux Annuel Effectif de I'Assurance
est de 3,970 %, Le montant total dii au titre do I'assurance est do 378,77€,

UN CREDIT VOUS ENGAGE ET DOIT ETRE REMBOURSE. VERIFIEZ VOS
CAPACITES DE PAIEMENT AVANT DE VOUS ENGAGER.

Votre projet mérite bien
un “cofit” de pouce !

e

Une cusne & 10 mesure o vos réves

200¢
OFFERTS

par tranche

de 1000€

Prenez rendez-vous
sur cuisine.darty.com

110 000 exemplaires

Distribué dans tous les points de
vente Darty Concepteur Cuisine



L’ECLAIREUR, C’EST LE MEDIA DE L’AVIS ET DU CHOIX ECLAIRE

NOS CONSEILS FNAC TESTLABO FNAC

PRISE EN MAIN

Vive XR Elite : on a essayé le casque de réalité
mixte de HTC et on a encore plein de questions

’Vu/ rpois’ T ET/OU
dédupliqués*

Source : MNR
moyenne Q4 2022

\ /

News, Actus, Prise en main, Critique Un test produit complet soumis aux
Des contenus texte, vidéo réalisés par les protocoles de nos équipes d’experts
=7 rédactions de I'eclaireur.com indépendants
+ Liens cliquables + Liens cliquables

vers fiches produits associées vers fiches produits associées

N

d- &.Ll u

|
KR Y — — — 471 LR

MISE EN AVANT

bbb Y

Une visibilité renforcée
grdce aux entrées via le site fnac.com




e
"

DU CONTENU DIGITAL DEDIE A VOTRE MARQUE e i

l ' Cumulez jusqu'a 430€ remboursés pour l'achat >
de produits Whiripool éligibles”

H Aacharihe o prnout Lo g, 2, o °
SOLDES  on famile L do Ve

Une page nativement intégrée...
Pour mettre en avant les contenus de votre marque,

@ lors de nos grands temps forts commerciaux !

Relai d'offres et/ou Relai d'articles Darty & 1099

Mise en avant de
d’ODR Vous / L'Eclaireur

sélections produits

Froid Lovege

E N t re 75 % et 8 O % Découvrez I'ensemble des produits Whirlpool

des clients Fnac Darty initiant des recherches en ligne '
consultent du contenu sur notre site web SO | .

CONTENT
°

i@
=

Etude Enov pour Fnac Darty Parcours Shopper 2022



DECOUVREZ NOS SOLUTIONS REGIE

CAPITALISEZ SUR NOTRE PUISSANCE ET LA CONNAISSANCE GRANULAIRE DE NOS AUDIENCES
POUR ADRESSER VOS PROSPECTS

'f-

@ul-f
)
v

&

CONTENT FICHE PRODUITS ASILAGE AVIS QUALI

ENRICHIES

FACTORY

Contactez-nous pour plus d'informations




SOCIAL

NOS COMMUNAUTES PARLENT DE VOUS




. Adresser des
commuhnhauteés
engageées

/8% des consommateurs
plus enclins & acheter
aupres d'une enseigne
avec laquelle ils ont eu

une expérience positive sur

les plateformes sociales

#
Sproutsocia



N
Realisation de posts adaptés au AMPLIFICATION / PRESCRIPTION

positionnement de chaque réseau social,
pour mettre en avant votre produit :

image, vidéo, redaction du
commentaire, modération, lien vers la
fiche produit

1,095 million 532 000
De fans de fans

pimanche Morming Atelier
En Famille Motivation Cu'\s'me
= & 0:56 S v BRSNS 1:01 ey o e S ():56

500 000 110 000

Sélection Black Friday de La sélection de Roxane pour La sélection Black Friday de .
Abonneés | Abonneés

Roxane pour le dimanche e... sa morning motivation Roxane pour son atelier...

- e ( ) 1 millions | 277 000
PN Q" e,/ @ followers followers

You 26 400 15 400
o) Tube d’abonnées Abonnés

107 000
d’abonnées

Source : Comptes communautés a Janvier 2023



INTERAGIR AVEC NOS AUDIENCES POUR LES ENGAGER N

Les jeux concours pour émerger et engager les internautes. Appuyez-vous sur nos communautés sociales
et sur I'expertise de nos community managers, ainsi que sur notre réseau d’influenceurs !

Top jeux concours 2022 par réseau

- BN
Posts sur les comptes des 3 formats de 3 6 f

enseignes Fnac et Darty Partenariat avec des influenceurs

Aujourd'hui, avec Moulinex, on a... Afficher la suite

s darty_officiel .
LS 8 cuv.eae Au total 8 Jeux concours en

2022 sur nos réseaux
sociaux Fnac et Darty*

== Fnac® b i - e . = ——
W o { e : N s

JEU CONCOURS M| A I'occasion de la sortie trés
prochaine du jeu Battlefield 2042, tentez de gagner la
console Xbox Series S, une manette Xbox et 3 codes de
jeu Battlefield 2042. & Pour participer : RT + Follow
@Fnac. Bonne chance 4 tous. 98 bit.ly/30sUW07

00720 827 commentaires 138 partages

i o e
l,-%'g, ; 5

PERFQ : IF S,
DUALIPA.COM/STUD E — oy Jaime (O Commenter 2> Partager ——
C k m iFl‘u;
-.leux Rt Jeux concours pour fOII’e o(? o ' JEU CONCOURS #8 | Tentez de
integres dans un gagner des places pour le 22% taux d'engagement gagrier un casque et la nouvelle
live Instogrom livestream d’un artiste 126 K impressions Qv A souris G502X sans fil de Logitech !
H . 3933 Jaime 2 Pour participer : RT + follow
(unlquement sur Fnac) 5,4K pClrtICIpOntS darty_officiel ~ JEU CONCOURS @Fnac & @LogitechGFrance. & &%

ce & toutes & tous | &
mWwyc

Sonos ’@] Fin du Jou : 02/10 2 11H

10% taux d’engagement

] N 448K impressions ‘ - [
[ - . S Al s
| 17K participants o .

— _ Dispositif influence = post
e Sur nos réseaux sociaux et
celui de I'influenceur

SOCIAL
Logitech

13 % taux d’engagement
126 K impressions

5,3K participants

Follow @fnac_officiel | Follow @darty_officiel



PRENEZ RENDEZ-VOUS AVEC NOS CLIENTS a LEURS
INFLUENCEURS

€ oma 8 st e
Episode 2 : Morgan Phillips sort de sa zone de contort
avec le Nikon Z6

Yo

L'instant photo ersope2

finac s Nikon

présentent

@olont LinstantPhotoALaFnac
Episode 2

Voir plus >

SOCIAL

Campagnes sur I'univers Beauté avec 3 bloggeuses




DECOUVREZ NOS SC

CAPITALISEZ SUR NOTRE \NCE GRANULAIRE DE NOS AUDIENCES

 PROSPECTS

LIVESTREAMS

//



AFFICHAGE

UNE PRESENCE PHYSIQUE NATIONALE




EFFECTUENT LEURS RECHERCHES
AU SEIN DE L'UNE DE NOS ENSEIGNES

&

PRETENT ATTENTION AUX CAMPAGNES
DE PUBLICITE EN MAGASIN

(acheteurs du groupe Fnac Darty)

AFFICHAGE




N

PACK CLE EN MAIN

TOUCHEZ NOS CLIENTS EN POINT DE VENTE FNAC

OOH KIT PREMIUM

= fmmal
' N o vy EXCLUSIVITE
a e FNAC

AFFICHAGE

9 SEMAINES DE PRESENCE INSTORE DANS I MAGASINS AUX EMPLACEMENTS PREMIUM
COUVERTURE NATIONALE



N

PACK CLE EN MAIN

TOUCHEZ NOS CLIENTS EN POINT DE VENTE FNAC

KIT ESCALATORS

' NOUVEAUTE
JEU ViDQ. ,

AFFICHAGE

28 MAGASINS FNAC
COUVERTURE NATIONALE



AFFICHAGE

TOUCHEZ NOS CLIENTS EN POINT DE VENTE DARTY

FORMATS EVENEMENTIELS

Lightboxes

COUVERTURE NATIONALE






TOUCHEZ NOS CLIENTS EN POINT DE VENTE FNAC & DARTY

TRAVAILLER LA PRESENCE A L'ESPRIT
Totem disponible uniquement en magasins Fnac

ILV - Kakémonos - Totems
ZEM (Zone entrée magasin)

i \ ‘ §
s (CRAQUEZ
"POUR UN PC
e | g PERFORMANT

> | —_—
. . | ; Y e
REOURENMAT Bo B | = e poELECTION DE
: : “TABLES LENOVO

329€34%;J‘ b

p, 4




Les vitrines,

levier de trafic

215

des acheteurs Fnac et Darty
ont consulté le point de vente
car I'affichage ou la vitrine leur a donné
envie d'entrer

Source : Etude parcours ¢



N
TOUCHEZ NOS CLIENTS EN POINT DE VENTE FNAC PACK CLE EN MANN

OOH VITRINES SECONDAIRES

NDEL FNAC ™o  Wolipe | 7=

b\%“ e “““W&‘-u }Tijj

30/

\K

oy | NOELFNAC

3Mois
= P DECOUVREZ LES CHROMEBOOKS
) ALAFNAC
= ASUS,ACERSHP  + [
chromebook EE— o
.
>

AFFICHAGE

9 SEMAINES DE PRESENCE INSTORE DANS 43 MAGASINS DE CENTRE VILLE & PERIPHERIQUES
COUVERTURE NATIONALE



MAIS AUSSI EN POINT DE VENTE DARTY

OOH VITRINES SECONDAIRES

Optimise intelligemment
la puissance et l'autonomie.

AFFICHAGE

9 SEMAINES DE PRESENCE INSTORE DANS 37 MAGASINS DE CENTRE VILLE & PERIPHERIQUES
COUVERTURE NATIONALE






UN PARC DE 368 MAGASINS EQUIPES




AFFICHAGE

UN PARC DE 789 ECRANS EN RAYONS* AU CCEUR DU
PARCOURS SHOPPER

SELLCAST 590 écrans Fnac Maitrisez le contexte de
Ecrans dans les rayons des magasins 199 écrans Darty diffusion

samsung Invente
Le premier téléviseur

QLED 8K

*Hors-Muraux TV




TOUCHEZ NOS CLIENTS EN POINTS DE VENTE FNAC & DARTY

Les muraux TV,
un levier instore

Total de 4 000
écrans au rayon TV

Spot de 10 secondes

AFFICHAGE
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* Sources Outdoor Advertisi/19 Association of’ﬂerico, Inc. / American Trucking Association / Perception research / Ipsos A
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UNE COUVERTURE TOTALE DE LA REGION PARIS / IDF

40 camions de livraison & 250 fourgonnettes de SAV répartis sur 4 centres de distribution :

Des véhicules qui effectuent quotidiennement des déplacements, dans Paris et toute I'lle de France.

Entre 2 000 et 2 500 Km parcourus / mois / véhicule

AFFICHAGE

al Chilly Mazarin




AFFICHAGE

UN HABILLAGE DES VEHICULES
AUX COULEURS DES ANNONCEURS

40 CAMIONS

Toile sur les 2 faces latérales

de 8,2 m2

250 FOURGONNETTES

Support aimanté sur la face
arriere du véhicule

Tourbusstde
Venirée




DECOUVREZ NOS SOLUTIONS REGIE \.

DES LEVIERS AUSSI BIEN D'IMAGE QUE DE PERFORMANCE

Visiplay

DOOH

11

l



MEDIAS EXTERNES




DOOH TRANSPORTS

LE MEDIA DYNAMIQUE



L'OOH

LE MEDIA DE COUVERTURE




LA PRESSE

LE MEDIA DE CONFIANCE

-—", -
(|
g

tes

minu

SAMSUNG Galaxy S8 | S8+

SAMSUNG Galaxy Note8

DU 28 AVRIL AU 31 MAI 2017

e : Z VOTRE SAMSUNG GALAXY $8

' A
. - Unbox your O
mgu‘nu 1 octobre 2017 s Jusqu'au 31 octobre 2017
MacBook Air chez Darty, Galaxy Book o
: TAEG FIXE

le surdoué de la rentrée. ——— Un nouveau chapitre pour le PC.

8 Go de mémoire - Stockage SSD rapide Jusqu'a 150 € remboursés’
+ 1 carte microSD EVO Plus de 256 Go offerte™

999¢€" R

1067 ou 12"

‘ Retrait on 1h on magasin™ Il Windows
Pty

T g; MOELED LSRR & CRAQUEZ POUR

CASQUE MARSHALL CASQUE SENNHEISER ~ g A UN C PERFORMAN
MAJOR Il STEEL EDITION URBANITE BLACK

PC ULTRAPORTABLE
120S-141AP 14"

CRAQUEZ POUR L4
UN PC PERFORMANT 359

 Lenovo |
PC ULTRAPORTABLE 120S-14IAP 14"
— = s b

FEL VERT e i | -y

#  OUVERTURES MAGASINS | &
DIMANCHE 20 DECEMBRE




AUTRES MEDIAS DE MASSE ACTIVES

RADIO TV VOL

LE MEDIA DE MASSE

LE MEDIA DE TRAFIC




DECOUVREZ NOS MESURES REGIE

MESUREZ VOS DISPOSITIFS SUR NOS ENVIRONNEMENTS

PRE TEST POST TEST

Testez en amont Mesurez I'impact de
votre campagne votre campagne offline

®
Lab’
Lab I
Client Client I go



Nos clients sont curieux de
VOUS rencontrer.

RETAILINK

& FNAC DARTY

VOTRE CONTACT DEDIE

Camille DELAHAYE
Email : camille.delahaye@fnacdarty.com

POUR NOUS ECRIRE

FNAC DARTY

Direction de la Régie Publicitaire et
du Trade Marketing

9 rue des Bateaux-Lavoirs

94 768 Ivry-sur-Seine Cedex
retailink@fnacdarty.com



REVENIR AUX
SOLUTIONS TRADE

DIGITAL

OATA / CRM

LE CONTEXTE AU SERVICE DU SEARCH RETAIL

La famie Sprockes
saganar.

pr .

MEGASTAR

pc Q|

BONS PLANS LAVAGE : JUSQU'A 30% DE REMISE

Résultat pour : “PC” (1343 914)

FILTRER

PC Hybride /PC2en 1
MICROSOFT SURFACE PRO 6
PLATINE 17/8G60/256G0

1 669,00¢*

1669 €

Sponsorisé En stock
PC portable

LENOVO IDEAPAD $130-14IGM +

1 AN D'OFFICE 365 PERSONNEL
INCLUS

299, 00¢*

2 offres dés 200 €

En stock dans + 50 magasins
Retrait OFFERT

PC portable
HP NOTEBOOK 15-DA0037NF

499, 00¢*

All Categories

SEARCHANDISING

% socoes o s A srom s

B o B v [ [ I

PC PORTABLE BUREAUTIQUE

AT s ey

PCPortable Aom Aspen 3 ATIS-33-#182 156"
penioimpnnd v

Gtk Lz meos

STOP-RAYON




UN ACTIF DATA PUISSANT

COLLECTE SEGMENTATION

€ francebillet

CRM

- Socio demo

36 M tact sm Programme de fidélité
contacts

CRM unigues
Comportemental
catégories de pages visitées,
E - _ pages produits, pages panier,
X < Navigation sur site fréquence de visites, récence
2 46 M de visites / mois
<+
=2
Z 0 Transactionnel
> E Transactions online et m- 9] Cotegories
w D ;
o en magasin Produits
O Prix
N

Réconciliation en temps réel des . e "
données online et offline mediarithmics

DIGITAL

APPRENTISSAGE

OATA / CRM

ACTIVATION

Activable onsite et en extension
d'audiences

Adserver / DSP / SSP

sxandr




REVENIR AUX
SOLUTIONS TRADE

UNE SEGMENTATION GRANULAIRE

Segments de données

Familles de segments

Navigation

Search

Transactionnel

Prédictif issu du
transactionnel

Sources de données

* Source DMP Mediarithmics



REVENIR AUX
SOLUTIONS TRADE

PLAISIR

ESSENTIEL

Les passjo m

oI
vy

EPICURIENS /5

MELOMANES

7

DECORATION

=
i® 4
4 ] "
!'g =
SURFEURS DE
BONS PLANS

EARLY
ADOPTERS

PLAISIR D'’ACCUEILLIR

POP
CULTURE

s achats durables

%

PLAISIR D'OFFRIR

MOBILITE

‘" a URBAINE ECOLOS

SPORTIFS
BRICOLEURS

JARDINIERS

DEMENAGEMENT

Bien au

Lesthoments de vie quotidien

JEUNES
PARENTS

DIGITAL
MUM

FREQUENCE D'ACHAT



DES SEGMENTS ACTIVABLES EN DISPLAY

(Formats IAB et Habillage )

ACTUALITES

LeMonde b

quittera finalement le pouvor e 7 uin.

« Troisannées d'échecs en &
dates: le bilan de Theresa May

ECONOMIE VIDEOS

. Ambiance de fin de
régne aprés e vote aux
européennes

OPINIONS CULTURE MLEMAG

« «LostinBrexit
schéma pour comprendre 3.5
mols de crise

SERVICES Q

Ca
’@ISNE?L{“N‘D

I'E‘reur
NAC

POP CULTURE v TECH v SOCIETE

«Nous ne voulons pas  Nouvelle gréve des
étre les victimes lycéens pour que « les
collatérales de la élections européennes
suppressionde 'ENA»:  soient des élections
les magistrats au secours  climatiques »
de leur école

«Les inculpations contre
Assange sont sans
précédent, effrayantes, et DE
un coup porté a la liberté

dela presse » Rotecna

ADULTE AU PRIX
L'ENFANT

!

FNAC LIVE

CULTURE v LACLAQUE FNAC v LABOFNAC v

Dans plus de 1600 villesde  Associations de défense des
Aunom delaséparationdes 120 pays, lls étaient des libertés et juristes se sont
pouvoirs, juges et procureurs  milliers & quitter leurs salles  dits scandalisés par les

slinquiétent de a réforme de accusations d'espionnage de
1a haute fonction publique.

1a justice américaine.

Furgence dimatique.
S'ABONNER

Contrairement 4 une idée recue, les prix les plus bas (hors promotions)

critiques,
& B iepiques,
hobes : explorez
sitons des partis
is

Microsoft Surfage

LA GAMME EST MAINTENANT
DISPONIBLE ENQR"

se trouveraient donc désormais non pas chez les Aldi, Lidl, et autres

B ) ) noit Ribadeau-
Netto, comme le voudrait leur réputation, mais en hyper et super. « Cette s, Jo.« balldozer»
évolution est notable depuis quelques années, mais s'est accélérée

récemment », souligne Dominique Marmier, le président de Famille:

rurales. Et, plus étonnant encore, ce décrochage des hard discounter

retrouve dans toutes les catégories de produits. Les lessives ? Facturées fisg

ospomB1Es kLa

12,80 euros dans les hypers, elles passent i 16 euros dans les supers et &
60 euros chez les Hard di
me i l'autre, ils p:

tits-déjeuners ? D'un type
nt également d i 3,3 puis & 4,10 euro:
Les biscuits ? Ils sont & 8,50 euros en hyper et a 9,30 euros chez les hard

discounters.

Une évolution qui n'étonne gnére la sociologue Pascale Hébert, du

¢, un centre d'étude de la consommation Lorsque rd
discounters venus d'Allemagne sont apparus en France, ils étaient

REVENIR AUX SOLUTIONS
TRADE

ENCEINTELG T

-100

DIGITAL

OATA / CRM

(Formats IAB, VOL instream &
outstream...)




REVENIR AUX
SOLUTIONS TRADE

ASSUREZ-VOUS D’ETRE VISIBLE AUPRES
D’UNE CIBLE QUALIFIEE EN POINT DE VENTE

Grace a WifiLink faites profiter de la wifi gratuite dans nos magasins Fnac, et ag
soyez visible via la diffusion de votre pré-roll au démarrage de la connexion.

| 79 723

| Diffusion d’un Redirection vers
pré-roll de votre votre page
| marque produit

Portail co-brandé
fnac x
[votre marque]

*Source :siecledigital.fr




MESUREZ VOS CAMPAGNES DIGITALE DE MANIERE

N

OMNICANALE
Bilan de campagnes digitales Dashboard Dashboard Dashboard + analyse
BRANDING
Impressions X X
Clics/CTR X X X
Visites ID produits de I'ensemble des clients sur la période (avant/pendant/ apres) X X
Ventes ID produits sur I'ensemble des clients (avant / pendant / apres) X X
Reach ID produits exposés vs VU X X
PERFORMANCE
Ventes exposés ID produits, Brand Halo et Globales ON + (ilsot?rgi-:?)s OFF ON + OFF ON + OFF
Ventes exposés Globales (ID produits + Brand Halo) par levier, par canal d'achat et par semaine ON + OFF ON + OFF
ROAS ID produit et Brand Halo ON ON + OFF ON + OFF
ROAS Global ON + OFF (estimé) ON + OFF ON + OFF
Uplift : Taux de conversion Exposés / Non exposés ON + OFF ON + OFF
Temps moyen de I'exposition & 'achat (ventes exposés globales) ON + OFF ON + OFF
Taux d'attribution des ventes globales X X
TREND MARCHE
Visites sur la catégorie (Avant/Pendant/ Aprés) ON
Ventes sur la catégorie (Avant / Pendant / Apres) ON + OFF
PROFILING CLIENTS (en pré-test ou post-test) ON + OFF




CONTENT FACTORY

EDITORIAL - SHOP IN SHOP
PRENEZ RENDEZ-VOUS AVEC NOS VISITEURS & CREEZ VOTRE INSTANT

Démo Produit : Renvoi vers Fiche Produit
Présentation vidéo du produit Ajout au Panier
Qe Q@UINE @ve © rearene
= Tous NS RAYONS () venTES FLash . 50 % FENTREE : BONS PLANS -50% M reree unirame & RENTAEE UNIVERSITANE (B TESTEZ FNACH
— — SAMSUNG QLEDTV
."ﬁ\lﬁ&il\%z::f ey - -
E (U"‘ § 'J LI' t t
| I
<2| | Linstant likziell
5| | LIRE: o
% z| ¥ . ala TECHNOLOGIE SAMSUNG
g g !,_'L, _ 1 - P
E 3 SRIEST S & .;.
3 e
. -
Devenez la référence sur votre sujet en vous associant aux _ N _
contenus développés par notre équipe d'experts. Adosser un dispositif magasin et les campagnes
| =) 1 rendez-vous mensuel aux couleurs de votre marque digitales a un shop in shop (landing page hebergee sur

Fnac.com ou Darty.com) crée sur mesure afin de
générer du trafic vers la fiche produit et optimiser la
conversion.

69



UNE EXPERIENCE DIGITALE ENRICHIE GRACE A LA
FICHE PRODUIT

<ncastrable ELECTROLUX ENN2874¢y .

— 899 oo¢

DeeE

88102

e il Bayer en 3 ou s par carte bancaire
- i

he' Caractéristique clé

) magasins

of  Retrait 1 h en magasir

Avantages fidélité Darty

_cur encastrable ELECTROLUX ENN2a, .

. 899’00€

@ Basse consommation avec cet appareil de classe A+ w

DARTY DAYS : JUSQU'A 40% DE REMISE

88102¢€

’_: 3 Payez en 3x ou 4x par carte bancaire sarsteur | \$ Ajouter s ma liste denvie: Sver om e rasvendeurs en magasin
__‘L‘ - TOUS NOSRAYONS ~ DARTYDAYS BONS PLANS CUISINES SUR MESURE MAGASINS SERVICES CONSEILS - ’ ’
— J
000
M Refrigerateur congelateur encastrable ELECTROLUX ENN2874CFW CUSTOMFLEX
) =
X < ‘ 39 ncastrable ELECTROLUX ENNze
=B | Zfct,, oot o on : - 899,00
(2’ (%] o‘A’uv;)o - "'
= T preperspp
40 899, %€ Sae © Eooiis | 2
a 5 r*@ Voir Video % l
o 6' 0) COMPARER LE PRODUIT A ©) PRODUTDBACONSULTE A ] TROUVERUNMAGASN ~ conTAcTEZNOUS ~ @@ @ @ @ T S .
(%2]
¥ Ee

CONTENT

Réalité virtuelle 3d Hotspot Inpage




LES AVIS D'UTILISATEURS POUR FAVORISER LA
PRESCRIPTION

Les avis sont les contenus les plus consommeés sur
fnac.com et darty.com : 2 visiteurs sur 3 les consultent*

A

La note produit influence | acheteur sur 3
—_— dans sa décision d’achat*

Aspirateur robot i t ba 698 Gris
e mi I Questions et rponses

: < p— Sap
AVIS TESTEURS Mquah. & Testeur de Confiance -

Bénéficiez d'avis sur votre fiche S o
produit dés son lancement grdce a

des testeurs sélectionnés parmi un

large réseau.

REVENIR AUX
SOLUTIONS TRADE

T Vo toutes les options et délals de livaison

lls contribuent & la note du produit
affichée sur la fiche article.

CONTENT

*Source : Etude Fnac Darty, Parcours Shopper 2022, Panel externe ENOV 3011 répondants



SURPRENEZ NOS
CLIENTS A
L’'OUVERTURE DE
LEUR COLIS

Retailink ré-enchante I'ouverture
des colis Fnac et Darty via une
expérience personnalisée

+6,5 s g
agge ' billetterie fnac- 1)
mllllons | du140u25juin 2017 ‘
de colis :
asilables |\ Tillet Y.
por On (l) ‘ 1 zmreux' J1 - ;zalando

" Ciblezles

,‘ ~ colis qui vous
- } ) intéresse (2

o

Par genre

®

Géographigue

//

’p;--;

-

e fluctuant en f
contenant d

Source : Colis Fnac. Estimation annue
(2} Ciblage uniquement disponible sur le

A



NOS SOLUTIONS ONE TO MANY,
ADAPTEES A TOUS LES MODES DE CONSOMMATION

s y
r .
. 3
3, e

‘ Brandtainement Shoptainement —
MISE EN SCENE CONNAISSANCE
& STORYTELLING MARQUE & PRODUIT
Ll
- = Qo
5 é v
= o POPULARITE CONSIDERATION
z5 & BRANDING & ENGAGEMENT
=
o5
e
5
(72]
= ™ ;E
— POTENTIEL TECHNOLOGIE

EARNED MEDIA D’ACHAT
INTEGREE

CONTENT



N

UNE OFFRE DOOH XXL UNIQUE DANS PARIS INTRA-MUROS

AL IPREMIUM
illEli M‘.,,.' _ Fnac Ternes

' e | em & LIFESTYLE
e 29 m2

s = Darty République
=" 98 mQ

TRAFFIC

Fnac Saint-Lazare R

96 M2 et s ram 0D

REVENIR AUX
SOLUTIONS TRADE

AR e i I M=y
!!!I“ f!mu—l SEFEETE NG aaayyy o ) ki

Il!l!!ll"‘ L ’@_-,e;@plg!_!

PRESTIGE
%‘5 Fnac Champs-Elysées
e 36 M2

AFFICHAGE




DARTY République

Un espace d’expression
gigantesque au coeur d’'un
quartier cosmopolite &
branché

Galaxy Z Fold4 | N 200:€

précommandez en magasin ' de bonus
ou sur fnac.com jusqu'au 25 aout pour la reprise

98 M2 D’ ECRAN =1 | B\ ‘ .
LED XXL ‘ w | w

REVENIR AUX
SOLUTIONS TRADE

téte :1,301 W/kg, DAS tronc : 1 506
A c:1, W/kg, DAS membres : 2,8
recommandeé. Images simulées. La disponibilité des (olorzs::’j:ge':?d

Proximité avec le métro i b Tim— —— T R e o
République, - ' : :

TOP 10 des stations les plus

fréquentées

AFFICHAGE
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AFFICHAGE

el

Un écrin immersif
sur la plus
emblématique
Avenue du monde

( ECRAN LED XXL
DE 36 M2

Un format
cinématographique
visible depuis|'avenue

NOUVELLE MACHINE

VERTUO POP
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A découvrir sur :



https://retailink.fr/campagne/the-witcher-fnac-ternes/

OUTDOOH
g 1l | B

= 55 ECRANS DONT 3| A LA FNAC & 24 CHEZ DARTY

.Y —"

3 =

i . R L P . i i i, O i, O G ot

- - — . —_— -

MULTIMEDIA » TELEPHONIE iMAGE

REVENIR AUX
SOLUTIONS TRADE

IR

L'opportunité de
communiquer dans des
lieux emblématiques en
centre-ville des plus
grandes métropoles
francaises.

Ternes
Saint-Lazare
Lyon Bellecour
Lille

Dont des vitrines de
bdtiments classés
monuments historiques



VISIPLAY

216 écrans situés sur les zones de passage des magasins + 359 écrans situés sur les zones d'attente
= Entrées = Caisses
= Escalators

Espaces SAV
Retrait des achats

REVENIR AUX
SOLUTIONS TRADE

AFFICHAGE




